TABLO Ek-2
ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI
	SIRA NO
	HİZMETİN
 ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ
(EN GEÇ)

	1


	Şikayetler


	1-Başvuru dilekçesi (Şikayetin İçeriği)
2-Telefon yoluyla     ( 153- 02822612318)
3-E-Mail yoluyla      zabita@tekirdag.bel.tr
	15 Gün
15 Saat

15 Gün

	2

	Kaçak İnşaat İhbarı
	1-Başvuru dilekçesi
2-Telefon yoluyla    ( 153- 02822612318)
3-E-Mail yoluyla      zabita@tekirdag.bel.tr
	2 Saat
2 Saat

2 Saat

	3

	Tüketici Hakları İle İlgili Şikayetler
	1-Yapılan alış verişin Adisyon ve Yazar kasa fişi
2-Alınan kusurlu ürünün ibraz edilmesi
	1 Gün

	4
	Pazar Yerinde Tezgah Açma İzin Talepleri


	1-Başvuru dilekçesi
2-Meslek Odası kayıt belgesi

3-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi

4-Maliyeden Vergi kaydı

5-2 Adet fotoğraf

6- Yerleşim yeri belgesi


	15 Gün


“Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.”
İlk Müracaat Yeri
:Zabıta Müdürlüğü      

İkinci Müracaat Yeri
:Sahil Zabıta Merkezi
İsim

:Cemile TALAYMAN

İsim


:Nilgün KAZANÇ
Unvan

:Zabıta Memuru


Unvan


:Veri Hazırlama Kontrol İşl.
Adres

:Tekirdağ Belediyesi


Adres


:Tekirdağ Belediyesi
Tel.

:258 59 37



Tel.


:153- 2612318
Faks              
:258 59 12



Faks  


:258 59 12
e-Posta

: zabita@tekirdag.bel.tr

e-Posta


: zabita@tekirdag.bel.tr
