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1 62432547 8.04E+08 GELEN DİLEKÇELERE CEVAP 
VERİLMESİ

Vatandaş tarafından 
verilen şikayet veya talep 

dilekçelerinin 
değerlendirilmesi

Şube Müdürlüğü Çalışma 
Yönetmeliğinin c maddesi 

İl genelindeki 
vatandaş

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  

Sanpaş Veri Sistemi, BİMER, CİMER Sistemleri aracılığya Şube Müdürlüğüne iletilen 
dilekçe

G
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a 
K
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l v
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M
ez
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ha
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r 

Şu
be
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üd
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lü

ğü

1-
15

 G
ün

Gelen Talebe göre 
değerlendirilmektedir.

2 62432547 7.7E+08 EĞİTİM BAŞVURULARININ 
DEĞERLENDİRİLMESİ

İl genelinde bulunan 
devlet veya özel 

okullardan gelen eğitim 
talebi

Şube Müdürlüğü Çalışma 
Yönetmeliğinin g maddesi Öğrenciler

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  
Resmi Talep Yazısı veya Dilekçe

Gıda Kontrol ve 
Mezbahalar Şube 

Müdürlüğü

Memur (teknik 
personel)

Şube Müdürü
Daire Başkanı

Genel Sekreter Y 

 İl Miili Eğitim Müdürlüğü Olur'u 3 Gün Gelen Talep doğrultusunda eğitim 
sıklığı ve sayısı değişmektedir.  

3 62432547 140050000 BÜYÜKBAŞ HAYVAN KESİM 
HİZMETİ

Mezbahalara vatandaş 
tarafından getirilen 

büyükbaş hayvanların 
kesim işlemi

5216 Sayılı Kanunun 7/t maddesi, 
5393 Sayılı Kanununun 15/j 

Maddesi, Daire Başkanlığı Çalışma 
Yönetmeliği ı maddesi

Vatandaş, Hayvan 
Sahibi, Kasaplar

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  
Onaylı Hayvan Pasaportu ve Sağlık Raporu (İl Dışından Geliyorsa)

Gıda Kontrol ve 
Mezbahalar Şube 

Müdürlüğü

İlçe Gıda, Tarım ve 
Hayvancılık Müdürlüğü 
Resmi Veteriner Hekimi 

Onayı ile Mezbaha 
Sorumlu Veteriner 

Hekimi Kontrolünde

10-30 Dakika Yılda ortalama 10.000 Büyükbaş 
Hayvan Kesimi

Hayvan Pasaportları ve 
Sağlık Raporları 
saklanmaktadır.

4 62432547 140050000 KÜÇÜKBAŞ HAYVAN KESİM 
HİZMETİ

Mezbahalara vatandaş 
tarafından getirilen 

küçükbaş hayvanların 
kesim işlemi

5216 Sayılı Kanunun 7/t maddesi, 
5393 Sayılı Kanununun 15/j 

Maddesi, Daire Başkanlığı Çalışma 
Yönetmeliği ı maddesi

Vatandaş, Hayvan 
Sahibi, Kasaplar

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  
Onaylı Nakil Belgesi ve Sağlık Raporu (İl Dışından Geliyorsa)

Gıda Kontrol ve 
Mezbahalar Şube 

Müdürlüğü

İlçe Gıda, Tarım ve 
Hayvancılık Müdürlüğü 
Resmi Veteriner Hekimi 

Onayı ile Mezbaha 
Sorumlu Veteriner 

Hekimi Kontrolünde

5-15 Dakika Yılda ortalama 30.000 Küçükbaş 
Hayvan Kesimi

Nakil Belgeleri ve 
Sağlık Raporları 
saklanmaktadır.

5 62432547 140050000 KURBAN KESİM HİZMETİ

Kurban Bayramı 
boyunca insanların dini 

vecibelerini yerine 
getirmek için büyükbaş 

ve küçükbaş hayvanların 
kesim hizmeti

İl ve İlçe Kurban Komisyonu Tebliği 
ve Kararları Vatandaş

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  

Onaylı Hayvan Pasaportu, Onaylı Nakil Belgesi 
 Sağlık Raporu (İl Dışından Geliyorsa)

Gıda Kontrol ve 
Mezbahalar Şube 

Müdürlüğü

İlçe Gıda, Tarım ve 
Hayvancılık Müdürlüğü 
Resmi Veteriner Hekimi 

Onayı ile Mezbaha 
Sorumlu Veteriner 

Hekimi Kontrolünde

Müftülük, İl/İlçe Sağlık 
Müdürlüğü, Halk Sağlığı 

Müdürlüğü/Toplum Sağlığı 
Merkezi, Gıda, Tarım ve 

Hayvancılık İl/İlçe Müdürlüğü, 
Çevre ve Şehircilik İl 

Müdürlüğü, Orman ve Su İşleri 
İl Şube Müdürlüğü, Belediye ve 

Türkiye Diyanet Vakfı 

Kurban Bayramı Süresince
Yılda ortalama 200-600 Büyükbaş 

Hayvan ile 750-1000 Küçükbaş 
Hayvan Kesimi

Hayvan Pasaportları  
Nakil Belgeleri, Sağlık 

Raporları 
saklanmaktadır.

6 62432547 140050000 SOĞUTMA İŞLEMİ

Mezbahalarda kesimi 
yapılan büyükbaş ve 

küçükbaş hayvanların 
kesim sonrası soğuk hava 

depolarında soğutma 
işlemi 

5216 Sayılı Kanunun 7/t maddesi, 
5393 Sayılı Kanununun 15/j 

Maddesi, Daire Başkanlığı Çalışma 
Yönetmeliği ı maddesi

Kasaplar
Tekirdağ Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık İşleri 
Dairesi Başkanlığı  

Soğuk Hava Deposunda tutulacak karkaslara ait rapor veya tutanak
Gıda Kontrol ve 

Mezbahalar Şube 
Müdürlüğü

 Soğuk Hava Depo 
Sorumlusu Personel ve 

Mezbaha Sorumlu 
Veteriner Hekimi 

1-7 Gün
Yılda Kesimi gerçekleştirilen 
ortalama 10.000 Büyükbaş ve 

30.000 Küçükbaş Hayvan Karkası

Soğuk Hava Depo 
karkas tutanak veya 
raporları saklanır.

7 62432547 140050000 ET NAKLİYE HİZMETİ

Mezbahalarda kesimi 
yapılan büyükbaş ve 

küçükbaş hayvanların 
kesim sonrası et 

nakliyesinin 
gerçekleştirilmesi işlemi 

5216 Sayılı Kanunun 7/t maddesi, 
5393 Sayılı Kanununun 15/j 

Maddesi, Daire Başkanlığı Çalışma 
Yönetmeliği ı maddesi

Kasaplar
Tekirdağ Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık İşleri 
Dairesi Başkanlığı  

Sözlü veya Yazılı talepte bulunulması
Gıda Kontrol ve 

Mezbahalar Şube 
Müdürlüğü

Mezbaha Görevlisi, 
Araç Şoförü ve 

Mezbaha Sorumlu 
Veteriner Hekimi

20-60 Dakika

Yılda Kesimi gerçekleştirilen 
ortalama 10.000 Büyükbaş ve 

30.000 Küçükbaş Hayvan 
Karkasın Nakliyesi

 -

8 62432547 130040000 ÇÖLYAK GIDA PAKETİ YARDIMI

İl Genelinde bulunan 
Çölyak Hstalarına 

glutensiz gıda yardımı 
yapılması işidir.

5216 Sayılı Kanununun 7/1/v ile 
7/2/d maddesi  ; 5393 Sayılı 

Kanunun 14. Maddesi ve Şube 
Müdürlüğü Çalışma Yönetmeliğinin 

c maddesi   

Çölyak Hastaları
Tekirdağ Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık İşleri 
Dairesi Başkanlığı  

İkametgah Belgesi,  Sağlık Raporu, Başvuru Dilekçesi
 Gıda Kolisi Teslim Tutanağı

Gıda Kontrol ve 
Mezbahalar Şube 

Müdürlüğü

Memur (teknik 
personel)

Şube Müdürü
Daire Başkanı

Genel Sekreter Y

Çölyak Derneği Başvuru Esnasında Yılda Ortalama 1.500 Koli Gıda 
Kolisi Desteği yapılmaktadır.

İkametgah Belgesi,  
Sağlık Raporu, 

Başvuru Dilekçesi
 Gıda Kolisi Teslim 

Tutanağı 
saklanmaktadır.

9 62432547 45000000 KURUM GÖRÜŞÜ 

İl genelindeki Reski 
Kurum ve 

Vatandaşlardan gelen 
talepler doğrultusunda  

arazi etütünün yapılarak 
kurumun görüşünün 

verilmesi 

Daire Başkanlığı Çalışma 
Yönetmeliği

Vatandaş veya Resmi 
Kurum

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  
Resmi Kurum ve Özel Kişilerden Gelen Yazı veya Dilekçe

Daire Başkanlığı 
bünyesindeki Şube 
Müdürlüğü teknik 

personel

Daire Başkanlığı 
bünyesindeki, Şube 

Müdürlüğü 
bünyesindeki teknik 
personelden oluşan 

komisyon, Daire 
Başkanı

7-10 Gün Gelen talebe göre kurum görüşüne 
çıkılmaktadır.

Resmi yazı veya 
dilekçe ile arazş etüt 
komisyonu tutanağı 

saklanmaktadır.

4 62432547 135050000 BLOKE VE EŞ YANI MEZAR 
TAHSİS İŞLEMLERİ

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  
 Nüfus Cüzdanı Fotokopi, Mezar Tahsis Ücreti Mezarlıklar Şube 

Müdüdrlüğü 5 – 6 Dakika

5 62432547 135990000 MEZAR YAPIMI İŞLEMLERİ
Tekirdağ Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık İşleri 
Dairesi Başkanlığı  

 - Mezar alt –üst yapımı için dilekçe
 - Mezar alt-üst yapımı için ücret Mezarlıklar Şube 

Müdüdrlüğü 3 – 5 Dakika

Morg işlemlerinde alınan TÜİK Ölüm Belgesi defin sonrası kayıt işlemleri tamamlanarak 
Fotokopi çekilen belgeler tasdik edilerek 3 nüsha cenaze sahibine verilir.
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3-5 dakika

2

DEFİN SONRASI İŞLEMLER
Tekirdağ Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık İşleri 
Dairesi Başkanlığı  

62432547 MORG

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  

3

1

Mezarlıklar Şube 
Müdüdrlüğü

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  
3-5 dakikaMezarlıklar Şube 

MüdüdrlüğüCenazenin morga alınması için TUİK ölüm belgesinin fotokopisi

TÜİK Ölüm Belgesi , Ölüm Beyan Kağıdı, Para İrsaliye Kağıdı
 Vatandaşın talebi doğrultusunda Eş yanı Bloke mezar tahsisi için dilekçe,  Bloke Mezar 

defin için yer tahsisi makbuzu, Mükerrer defin için TÜİK Ölüm Belgesi
  Mükerrer defin için yakınlık muavafakatı dilekçe

135049900

135030000

62432547

62432547 135020000 DEFİN İŞLEMLERİ

TEKİRDAĞ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

HİZMET ENVANTERİ TABLOSU
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HİZMETİ SUNMAKLA GÖREVLİ/YETKİLİ 
KURUMLARIN /BİRİMLERİN ADI
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HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE

Mezarlıklar Şube 
Müdüdrlüğü

20 – 25 Dakika
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TEKİRDAĞ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI

HİZMET ENVANTERİ TABLOSU
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HİZMETİ SUNMAKLA GÖREVLİ/YETKİLİ 
KURUMLARIN /BİRİMLERİN ADI
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6 62432547 135010000 KEMİK NAKLİ İŞLEMLERİ FETHİ 
KABİR İŞLEMLERİ

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  

 - Kemik Nakli için muavafakat dilekçe
 - Kemik Naklinde sakınca yoktur. Doktor onaylı dilekçe

 - Kemik Nakli için mezar açma-kapama ücreti
 - Kemik Nakli için gerekli malzeme (Bez torba, Kutu, Eldiven, Havlu, Kolonya) 

 - Cumhuriyet Başsavcılığı tarafından mezarın açılması için resmi yazı

Mezarlıklar Şube 
Müdüdrlüğü 1 – 2 Saat

7 62432547 804000000 GELEN DİLEKÇELERE CEVAP 
VERİLMESİ

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  

Sanpaş Veri Sistemi, BİMER, CİMER Sistemleri aracılığya Şube Müdürlüğüne iletilen 
dilekçe

Mezarlıklar Şube 
Müdüdrlüğü 1 – 15 Gün

8 62432547 45000000 KURUM GÖRÜŞÜ 
Tekirdağ Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık İşleri 
Dairesi Başkanlığı  

Resmi Kurum ve Özel Kişilerden Gelen Yazı veya Dilekçe Mezarlıklar Şube 
Müdüdrlüğü 7-10 Gün

2 62432547 130010000 PANSUMAN
Tekirdağ Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık İşleri 
Dairesi Başkanlığı  

_ Sağlık İşleri Şube 
Müdürlüğü 5-10 dakika

3 62432547 130010000 ENJEKSİYON
Tekirdağ Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık İşleri 
Dairesi Başkanlığı  

Reçete Sağlık İşleri Şube 
Müdürlüğü 5 dakika

4 62432547 130030000 AMBULANS NAKİL HİZMETLERİ
Tekirdağ Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık İşleri 
Dairesi Başkanlığı  

Alo 153 Vasıtasıyla Telefon Aracılığıyla Sağlık İşleri Şube 
Müdürlüğü

Randevu Programı Yoğunluğuna 
Göre

5 62432547 130020000 TANSİYON TARAMALARI
Tekirdağ Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık İşleri 
Dairesi Başkanlığı  

Yıllık Faaliyet kapsamnıda Sağlık İşleri Şube 
Müdürlüğü 2-3 Ay

2 62432547 770000000
EĞİTİM BAŞVURULARININ 

DEĞERLENDİRİLMESİ

Tekirdağ 
Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık
 İşleri Dairesi

Başkanlığı  

Resmi Talep Yazısı veya Dilekçe
Veteriner İşleri Şube 

Müdürlüğü
1 Gün 

3 62432547 45000000 KURUM GÖRÜŞÜ

Tekirdağ 
Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık
 İşleri Dairesi

Başkanlığı  

Resmi Kurum ve Özel Kişilerden Gelen Yazı veya Dilekçe
Veteriner İşleri Şube 

Müdürlüğü
7-10 Gün

4 62432547 804000000
GELEN DİLEKÇELERE CEVAP 

VERİLMESİ

Tekirdağ 
Büyükşehir 

Belediyesi Sağlık
 İşleri Dairesi

Başkanlığı  

Sanpaş Veri Sistemi, BİMER, CİMER Sistemleri aracılığya Şube Müdürlüğüne iletilen dilekçe
Veteriner İşleri Şube 

Müdürlüğü
1-15 Gün

Veteriner İşleri Şube 
Müdürlüğü  1-15 GünDilekçe

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  
1 62432547 155020000

VEKTÖREL MÜCADEL 
KAPSAMINDA İLAÇLAMA 

İŞLEMLERİ

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  

Sanpaş Veri Sistemi, BİMER, CİMER Sistemleri aracılığya Şube Müdürlüğüne iletilen 
dilekçe

MUAYENE130010000

GELEN DİLEKÇELERE CEVAP 
VERİLMESİ

_

Resmi Kurum ve Özel Kişilerden Gelen Yazı veya Dilekçe

15 dakikaSağlık İşleri Şube 
Müdürlüğü

Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  
624325471

7-10 GünSağlık İşleri Şube 
Müdürlüğü
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Tekirdağ Büyükşehir 
Belediyesi Sağlık İşleri 

Dairesi Başkanlığı  
7 62432547 804000000

6 62432547 45000000 KURUM GÖRÜŞÜ Sağlık İşleri Şube 
Müdürlüğü 1 – 15 Gün
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