T.C
TEKIiRDAG BUYUKSEHIR BELEDiYE BASKANLIGI
ULUSLARARASI VE SEHIRLERARASI
YOLCU TERMINALI YONETMELIGI

AMAC, KAPSAM, DAYANAK, TANIM
AMAC:

Madde 1-Tekirdag Biiyiikksehir Belediyesi Uluslararasi ve sehirlerarasi yolcu terminalinde
tagimacilar, acenteler, biife, lokanta, hediyelik esya vs. gibi diger hizmetleri sunan kiracilarin hak ve
yiikiimliiliiklerini belirlemektir. I¢ ve dis turizmin akis1 i¢inde en 6nemli izlenim noktalarindan birini
olusturan terminalin goriintiisiinii, Tekirdag’in insana saygi anlayisi ve Avrupa Sehri oldugunu
yansitacak diizeyde tutmaktir.

KAPSAM:

Madde 2- Bu yonetmelik Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesinin simirlart i¢indeki Uluslararasi ve
sehirleraras1 yolcu terminalinin isletilmesi ile ilgili diizenleme esaslarini, tasimacilik ve acentelik
haricindeki mal ve hizmet tiretimi amagli firmalarin, ¢alisma esaslarini, Terminalin kurulus ve
isleyisini, firmalarin trafik diizeni ile yolcu hareketlerinin saglikli islemesini, belirlenen kurallara
uyulmamasi durumunda uygulanacak yaptirim ve ceza usullerini kapsar.

YASAL DAYANAK

Madde 3- Bu yonetmelik yasal dayanagini,

3-1- 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunun

3-2- 5393 sayil1 Belediye Kanunu

3-3-5326 sayili Kabahatler Kanunu,

3-4-2918 say1l1 Karayollar1 Trafik Kanununu,

3-5-4925 sayili Karayollar1 Tagima Kanunu,

3-6-5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Kanunu,

3-7-1608 (151) sayili Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkdm1 Cezaiye Hakkindaki Kanun,
3-8- 6183 sayilt Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun,

3-9- 2886 sayili Devlet Thale Kanunu,

3-10- Karayollar1 Trafik Yonetmeligi,

3-11-15.06.2006 tarih ve 26199 sayili Resmi Gazetede yaymlanan “Biiyiliksehir Belediyeleri
Koordinasyon Merkezleri Y6netmeligi”,

3-12-Karayolu Tagima Y 6netmeligi

Hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir. Bu yonetmelikte herhangi bir kisi ya da kurulusa getirilen
yiikiimliiliik, o kisi ya da kurulusun herhangi bir mevzuatla tabi oldugu yiikiimliiliikklerinden
masumiyet veya muafiyet saglamaz.

TANIMLAR:

Madde4-

Belediye: Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesini, (TBB),
Ulastirma Bakanhgi: Ulastirma ve Altyap1 Bakanligini,
Belediye Bagkam: Tekirdag Biiyiiksehir Belediye Bagkanini,
Meclis: Tekirdag Biiyiiksehir Belediye Meclisini,

Enciimen: Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesi Enclimenini,
UKOME: Tekirdag Ulagim Koordinasyon Merkezi’ni



Daire Baskam: Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesi Ulagim Dairesi Bagkanini (UDB),

Sube Miidiirliigii: Terminaller ve Otoparklar Sube Miidiirligii,

Terminal: Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesince tahsis edilmis uluslar arasi, sehirler arasi ve ilgeler
dahil olmak iizere yolcu tasimaciligl yapan tasitlarin ilk hareket, transit gec¢is, varis mahallerini ve
bilet satis1 ile bekleme, haberlesme, sehirler arasi ulasimi ve benzeri hizmetlerin saglandigi yerdir.
Acente: Flve F2 acentelik yetki belgesine sahip belediye terminalinde miistakil bir biironun kiracisi
olan belirli bir mukaveleye dayanarak yazihane ig¢inde bir ve birden ¢ok tagimaciya aracilik etmeye,
sozlesme karsilig1 onlar adina yolcu bileti diizenlemeyi meslek edinen kimsedir.

Tasimaci: Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig1 tarafindan verilmis yetki belgesine sahip olan ve tagimay1
bir iicret karsilig1 iistlenen gergek veya tiizel kisiyi.

Isletmeci: Terminal yonetiminden sorumlu belediye kurulusudur.

Yolcu Bileti: Tagimaci ile yolcu arasinda akdedilen ve ilgili mevzuatta 6ngdriilen sekil ve sartlari
ihtiva eden tasima s6zlesmesini,

Tarife: Tagimalar1 zaman ve fiyat yoniinden diizenleyen uyulmasi zorunlu olan yazili bildirimdir.
Bagaj Fisi: Bir pacasi bagajda gotiiriilecek esyadan, ayni numarasini tasiyan diger pargasi varis
yerinde esyay1 alirken ibraz edilmesi zorunlu numara veya etikettir.

Manifesto: Yolcu oturma yerlerini gdsteren tarih, saat ve bilet numarasi islenmis otobiis oturma
planidir.

Yonetici: Acentenin yazithanedeki sorumlu temsilcisidir.

Peron: Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesine ait Terminallerden hareket edecek otobiislerin yolcularini
almak tizere belirlenen yerdir.

YUKUMLULUKLER:

Madde 5- Terminalde yolcu tasimak tiizere yiirirliikteki esaslar dahilinde kendisine yazihane
kiralayan sirket, birlik, kooperatif, firma ve diger gercek ve tiizel kisilerle terminali diger ticari
amagli faaliyetlerini yiiriiten kiracilar bu yonetmelikte gegen maddelere uymakla yiikiimliidiirler.

Madde 6- (Degisiklik TBB Meclisinin 09.02.2016 tarihli ve 2016/170 Sayih Karari) Terminal
idaresi; Ulasim Dairesi Bagkaninin teklifi, Biiyliksehir Belediye Baskani tarafindan atanan Sube
Miidiirii yeteri kadar Terminal Zabitasi, tahsildar, gilivenlik gorevlisi, biiro elemani ve yardimci
hizmetliden olusur. Terminal zabitasi, giivenlik gorevlisi, ve diger personel Terminal igerisindeki is
ve isleyisinin diizenlenmesinde Sube Miidiiriine yardimci olur.

Madde 7- Sube Midiiriiniin gérev ve sorumluluklart;

7-1- Terminalin isleyisini yiiriitmek,

7-2- Terminali 24 saat gorev yapacak sekilde diizenlemek,

7-3- Daire Baskaninin yazili emirlerini uygulamak,

7-4- Terminal alaninin temiz tutulmasini saglamak,

7-5- Terminalde faaliyet gosteren acentelerden ve diger kiracilardan secilecek iiyelerden Danigma
Kurulu olusturmak,

7-6- Terminal i¢cinde haksiz rekabet yapanlari ilgili kurumlara bildirmek,

7-7- Terminalde bulunan biife, lokanta, hediyelik esya vs. gibi isyerlerini zabita yonetmelik
yiikiimlerine uygun olarak denetlenmesini saglamak,

7-8- Terminal gelirlerini Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi’na intikal ettirmek.

Madde 8- (Degisiklik TBB Meclisinin 09.02.2016 tarihli ve 2016/170 Sayih Karari1) Tasimaci ve
Acentelerin Sorumluluklari Ile Uyacag: Kurallar;

8-1- Tasimaci ve acenteler terminal yonetmeligi ve Ulagtirma Bakanliginin Karayolu Tasima
Yo6netmeligi hiikiimlerine uymak zorundadirlar.

8-2- Belediye otobiis terminalinden yer kiralayanlar belediye ile yapmis oldugu kiralama
sartnamesinde belirtilen sartlara uymak zorundadirlar.



8-3- Tasimaci ve acentelerde calisan personel yolcular rahatsiz edecek genel ahlak ve adaba haykiri
davranislarda bulunamazlar,

8-4- Tasimaci ve acentelerde calisan personel ve digerleri yazihanede alkollii icki igmemek,
bulundurmamak, yiiksek sesle miizik yayini yapmamak, temizlige 6zen gostermek zorundadirlar.
8-5- Terminaldeki tasimaci ve acenteler mal ve can giivenliginden kendileri sorumludur.

8-6- Terminalde faaliyet gosteren tasimaci ve acentelerde sdzlesme yapan tagimacilar bu yonetmelik
hiikiimlerinde c¢alistirdiklart personelin terminal isleyis diizenini bozacak davraniglarindan
sorumludurlar.

8-7- Biiyiiksehir Belediyesi sinirlar1 iginde kurulmus olan tasimaci sirketlerin elemanlarinin terminal
smirlar icerisinde yonetmeligine aykiri faaliyetlerden dolayr terminalde bagli oldugu Acenteler de
sorumludur.

8-8- Sefere ¢ikacak olan otobiisleri kendilerine ait Peronlara 30 dakika evvel ¢ektirerek vaktinde
hareket etmesini saglayacaktir.

8-9- Her yolcu beraberinde diizgiin paketlenmis en ¢ok 30 kilogram esyayi licretsiz gotiirme hakkina
sahiptir.

8-10- Firma otobiisiine aldig1 her parca yolcu bagajinin {izerine ayr1 — ayr1 etiket koymak zorundadir.
Firma etiketli esyanin kaybindan sorumlu oldugu gibi etiketleme zorunluluguna uymadiginda da
kaybolan yolcu bagajindan sorumludur.

8-11- Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari igindeki terminallerden yer kiralayan Tasimaci ve acentelerin
firmalarla yapmis oldugu s6zlesmelerin bir suretini Sube Miidiirliigiine vermek zorundadir.

8-12- Biiyiiksehir Belediyesi sinirlar1 i¢indeki terminallerden Yazihane kiralayanlar, kiralama
sartnamesinde belirtilen peronlarin haricinde diger peronlari kullanamazlar, yolcu tasimaciligi yapan
tasitlar kira sozlesmesinde veya Belediye Enciimeni karariyla kendilerine tahsis edilen Peron ve
alanlar disinda yolcu indirme bindirme, Terminal alani igerisinde peron harici parklanma
yapamazlar. (Terminal Otoparki bulunmas1 durumunda otopark alanina park yapilabilir.)

8-13- Acente sahiplerine ve diger kiracilara yapilacak olan ilan, duyuru ve bilgilendirme igerikli
yazilar tutanak diizenlenerek Terminallerde bulunan ilan panolarina en az 10 takvim giinii asilir.
Tutanakla terminal duyuru panolara asilan duyuru ve ilanlar tiim kiracilara teblig edilmis sayilir.

Madde 9- Kiracilarin Sorumluluklari ve Uyacagi Kurallar;

9-1 Kendilerine kiralanan alanin disindaki alanlar1 kullanmamak.

9-2 Terminal Yo6netmeliginde ve diger yonetmeliklerde belirtilen maddelere uymak.
9-3 Belediye ile yapmis olduklar1 kira kontratinda belirtilen maddelere uymak,

TERMINAL iSLETME KURALLARI

Madde 10- (Degisiklik TBB Meclisinin 09.02.2016 tarihli ve 2016/170 Sayih Karar1) Danisma
Kurulu olusturulmast;

10-1- Sube Miidiiriiniin ¢aligmalarina yardimci olmak amaciyla Saray, Cerkezkody, Corlu,
Stileymanpasa, Sarkdy, Malkara ve Hayrabolu Terminallerinde faaliyet gosteren acenteler ve diger
kiracilar (lokanta, biife, pastane, hediyelik esya vs.) kendi aralarinda segecekleri birer kisi, Sube
Miidiirliigii personellerinden iki kisi, Zabita Daire Bagkanligi’ndan bir kisi olmak {izere toplam 10
(on) kisiden miitesekkil Danisma Kurulu olusturulur. Kurul toplantilarinda yapilacak oylamalarda
esitlik ¢ikmasi durumunda Sube Miidiirliigii personelinin kullandig1 oy yoniinde ¢ogunluk sayilir.
Cogunlukla almmayan kararlar Sube Miidiirliigiine sunulmaz. Kurul, Il genelinde bulunan
Terminallere yonelik faaliyetlerini stirdiirtir.

10-2- Danigsma Kurulu, Sube Miidiiriiniin ¢agrisi ile toplanir, kararlar oy ¢oklugu ile alinir. Danigma
Kurulundan alinan kararlar tavsiye niteliginde kararlar olup, Kurulun Yonetim ve Denetim haklari
yoktur.

10-3- Uyeler higbir nam adi altinda iicret talep edemezler.



Madde 11- Acente sahipleri ve yoneticileri acenteyi bilet satist disinda higbir maksatla
kullanamazlar.

Madde 12- Tasimaci ve Acentelere bagli arag sahiplerinin 6deyecedi giris ve ¢ikis licretlerinin
belirlenmesi Ulastirma Bakanligi tarafindan her yil yaymlanan Karayolu Yolcu Tasimacilifinda
Kullanilan Terminallere Iliskin Tavan Ucret Tarifeleri Hakkinda Teblig uyarinca iicret tarifesini
Belediye Meclisi belirleyecek ve Isletmeci tarafindan Teblige uygun iicret tarifesi Ulastirma
Bakanligina onaylatilarak uygulanacaktir.

12-1- Kendisine bagli c¢alisan otobiislerin giris-¢ikis iicretlerinin 6denmeme sorumlulugu
yazihaneciye aittir. Bagli yazihane sahibi higbir itiraz ileri siirmeden pesin 6deme yapar. Ucretlerin
glinliik tahsili degismez bir kuraldir.

Madde 13- Tasimacilar zaman ve fiyat tarifelerine uymak zorundadirlar.

Madde 14- Tasimaci ve Acente sahibi yoneticileri gilinliik hareket plani dogrultusunda arag
kaldirmak zorundadirlar.

Madde 15- Otobiis ve diger araglar Terminal i¢inde temizlik, bakim, onarim, yikama ve yaglama
islemlerini belirlenen yerin disinda yapamazlar, yerlere ¢op atamazlar, kirletemezler. Belirlenen bu
kurallara uymayanlar hakkinda yasal islemler yapilir.

Madde 16- Tasimaci ve Acente sahibi veya yoneticileri perondan ayrilan otobiisii herhangi bir
nedenle bekletmeyip, en kisa zamanda ¢ikis yapmasini saglamak zorundadir.

Madde 17- Terminalde tasimaci ve acenteler bilet satis giselerinde calistiracaklart yazman ve
tesrifatc1 haricinde her ne nam adi altinda olursa olsun baska personel ¢alistiramayacaklar, terminal
sahasi icinde sesli duyuru anons yaptiramazlar.

Madde 18- Tasimaci ve acente sahibi veya yoneticileri kendilerine ait yazihanelerden Ulastirma
Bakanliginin yonetmelik hiikiimlerine uymayan firmalara bilet kesemezler.

Madde 19- Terminal sahasi i¢ mekanlarindaki zemin kaplamay1 bozabilecek tiirden demir tekerlekli,
paletli ve bu gibi tagima araci kullanamazlar.

Madde 20- F1 ve F2 yetki belgesi olmayan higbir kurulus terminalde bilet satig1 ve acentelik
yapamazlar, ancak Ulastirma Bakanliginin Karayolu Tasima Ydnetmeliginin 2.maddesi hiikiimleri
sakldir.

Madde 21- Acente sahibi veya yoneticileri F1 ve F2 yetki belgesinde kayitli olmayan D1 ve Blyetki
belgesi sahiplerinin veya giizergdh izin belgesi bulunmayan tasimacilardan sézlesme

yapmadiklarinin ve tabelasini asmadiklari firmanin biletini kesemez

Madde 22- Acente, tasimaci veya diger kiracilar tabela levhalarini yiiriirliikteki yonetmeliklere gore
yapar.

Madde 23- Terminal alan1 igerisinde ayrilan park alani disinda parklanma yapilamaz.
Madde 24- Yolcunun her tiirlii seyahat magduriyetinden tasimaci firma sorumludur.

Madde 25- Kiracilar kendileri adina kiralamis olduklar1 isyerini iliclincii kisilere kismen veya
tamamen kullandiramazlar.



Madde 26- Kiracilar ait igsyerlerine malzeme giris ¢ikis1 ve atiklarin atilmasi sube miidiirliigiiniin
belirledigi saatler diginda yapilamaz.

Madde 27- Kiracilar Belediye ile yaptiklar kira sdozlesmesindeki belirtilen is konusundan baska bir
isle istigal edemezler.

Madde 28- (Degisiklik TBB Meclisinin 08.03.2023 tarihli ve 2023/427 Sayih Karar)
Belediyeden terminallerde yazihane kiralayanlarla, terminal igerisindeki diger kiracilar, terminal
ortak alan giderlerine (1sinma, aydinlatma, su ve yonetim giderleri vs.) katilmak zorundadir. Ortak
alan paylari, ortak alanlara dair gelen faturalar toplami terminal kapali alan1 yiizol¢timiine boliiniir.
(Ortak kapali alan bulunmayan yerlerde toplam diikkanlar metrekaresi (m2) lizerinden hesaplanir.)
Bulunan rakam kiralanan/kullanilan isyerinin metrekaresiyle garpilarak bulunan ortak alan giderleri
ilgililere pay edilir. Ancak bu tutar ilgili terminalin en yiiksek kira bedelinin yarisini1 asamaz.
Kiraya verilmeyen/kullanilmayan is yerlerin ortak giderleri Belediye tarafindan karsilanir. Terminal
parselinde olupta terminal binasit digsinda bulunan ve giderleri kullanicilar1 tarafindan 6denen is
yerleri ortak giderlerin 6denmesine dahil edilmez.

Madde 29- Terminal i¢inde her tiirlii seyyar saticilik yapilamaz.

Madde 30- Tasimaci, Acente ve diger kiracilar; ¢alismasi uygun goriilen personel igin Sube
Midiirliigiince fotografli calisma kart1 diizenlenir. Calisan personel mesai saatleri igcinde caligma
kartin1 yakasina takmak zorundadir.

Isten ayrilan personel ile ilgili isyeri sahibi tarafindan 7 (yedi) giin icinde personelin isten ayrildigin
Sube Miidiirliige bildirmek yaka kartini iade etmek zorundadir.

Madde 31- Terminalde Tasimaci ve acentelerle sézlesmesi olan firmalar ve tasimacilar, her sefer
icin Terminaldeki kendilerine ait peronlara giris ¢ikis yapmak zorundadir. Terminal disinda yolcu
indirip bindiremezler.

Madde 32- Terminalde yolcu tagimaciligi yapan acentelerin ulagim sagladigi hatlarla ilgili bilgileri
(kalkis saatlerini, gilizergahlarini, gidecegi yeri, aktarmali olup olmadigmi vb. gibi) Sube
Midiirliigiine vermek, yapilacak degisiklikleri en az 7 (yedi) giin 6nceden bildirmek zorundadir.

Madde 33- Terminalde faaliyet gosteren ve gosterecek tasima veya acentelerin, Ulastirma
Bakanliginin 08.01.2018 tarihli ve 30295 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan Karayolu Tasima
Yonetmeligi’nin 6ngdrdiigii sartlara sahip olmalar1 gereklidir.

Madde 34- Belediye ile kira s6zlesmesi yapan Tagimact ve Acentelere bagl peronlar, Tagimact ve
Acentelerin karsilikli muvafakati ile Belediye Enciimenimizin de uygun gormesi halinde peron
degisikligi yapilabilir. Kalan bos peronlar Belediye ile sézlesme yapmis Tasimact ve acentelerin
istemi lizerine Belediye Enclimeninin uygun gérmesi halinde, ilave peron verilebilir.

Sozlesmesi sona eren veya sozlesmesi bitmeden Belediyeye terk edilen igyerleri ihale yolu ile kiraya
verilir.

Madde 35- Kiraci kiralanan1 kismen veya tamamen tgiincii kisilere devredemez, kiraya veremez,
isgal ettiremez, kullandiramaz, ortak alamaz, devir ve temlik edemez, kendisine usul ve fiiruunu dahi
ortak alamaz ve onlara dahi devredemez, vekalet vererek isletmeciye islettiremez.

Madde 36- Midiirliik¢e tespit edilen alan disinda higbir yere reklam amagl afis, ilan, pankart
asilamaz.



Madde 37- Yazihane kiracilar1 ve diger kiracilar kendilerine kiralanan alanin diginda kalan
mabhalleri kullanamazlar.

Madde 38- Yazihane kiracilar1 ve diger kiracilar bagl olduklar1 kurum ve kuruluslardan aldiklari
tarifeleri yasalarda belirlendigi sekilde gozle goriiliir bir yere asmak ve tiiketiciyi Koruma Kanununa
uymak zorundadirlar.

Madde 39- Ulastirma Bakanligi’nin Karayolu Tasima Yo6netmeligi’ne uygun olarak, yetki belgesi
sahipleri, otobiis hareket saatinden yirmi dort saat oncesine kadar yapilacak miiracaatlarda tasima
veya bilet iicretinin tamamini iade etmek, otobiis hareket saatindenl2(on iki) saat dncesine kadar
yapilacak miiracaatlarda ise alt1 ay gegerli agik bilet diizenlemek zorundadirlar.

Madde 40- Terminalde ¢igirtkanlik, simsarlik ve degnekgilik yasak olup Tasimaci, Acente ve diger
igsyerlerinde cigirtkan, simsar ve degnek¢i adi altinda personel ¢alistiramazlar. Kendi personeli
olmasa dahi bu isleri yapan kisilerden ne sekilde olursa olsun faydalanamazlar. Aksi halde isyeri
sahipleri hakkinda yasal iglem yapilir.

Madde 41- Yazihane kiracilar1 ve diger kiracilarin tebligat adresi terminaldeki adresi kabul edilir.
Degisiklik bildirmedikce bu adrese yapilan tebligatlar gegerlidir.

Madde 42- Yazihane kiracilar1 ve diger kiracilar igyerlerinde hatali ve kusurlu bir hareketten dolay1
kendi adina kiralamis olduklar isyerinde meydana gelebilecek hasar ve arizayr Sube Midiirligliniin
ikazina meydan vermeden aslina uygun hale getirmek zorundadirlar.

Madde 43- Tasimacilar ticari unvanini Karayollar1 Tasima Yonetmeligine uygun sekilde tasitin
tizerine yazdirmak zorundadirlar.

Madde 44- Perondaki otobiislerin Oniine; gidecegi yerleri, hareket saatini belirten levha asmak
zorundadirlar.

Madde 45- Tasimact ve Acente yetkilileri ve tasimacilarda ¢alisan personellerin yolcuya gidecegi
istikamet hakkinda yaniltic1 bilgi veremezler.

Madde 46- Belediye Enclimenince verilen para cezalar ve diger tahsilatlardan elde edilen gelirler,
Mali Hizmetler Dairesi Baskanligina tahsildar eliyle intikal ettirilir.

CEZAI HUKUMLER:

Madde 47- (Degisiklik TBB Meclisinin 09.02.2016 tarihli ve 2016/170 Sayih Karari) Yazihane
kiracilari, diger kiracilar ve terminali kullananlar bu yonetmelik ile diger Kanun ve
yonetmeliklerdeki maddeleri ihlal edici davranislar1 Zabita Personelleri, Terminal Yoneticisi ve
Sube Midiirliigiince tespit edilmesi halinde Kabahatler Kanununa istinaden ihtar, para cezasi
vermeye, kapatmaya, sozlesmeyi feshetmeye Belediye Enclimeni yetkilidir.

HUKUM BULUNMAYAN HALLERDE YAPILACAK DUZENLEMELER

Madde 48- Bu Yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde, 5216 sayili Kanun ve UKOME Kararlari
ve Ulagtirma Bakanligi’nin ilgili yasa ve yonetmelik hiikiimleri uygulanir.



YURURLUK

Madde 49— Bu yonetmelik Tekirdag Biiyliksehir Belediyesi Meclis Karar1 ve ilani ile yiiriirliige
girer.

YURUTME

Madde 50— Bu Yonetmelik hiikiimleri Tekirdag Biiyliksehir Belediye Baskani adina Ulasim Dairesi
Bagkani tarafindan yiirtitiliir.



