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Belediyemiz 2020-2024 yillarini
kapsayan stratejik planinda
misyonunu: “Tekirdag’da kirsalda ve
kentte yasayanlarin yasam kalitesini
artirmak icin belediyecilik hizmetlerini
vatandaglarin talep ve oOnceliklerini
dikkate alarak, insan odakli, gevreye
duyarli ve katimci bir anlayigla yerine
getirmek.” olarak, vizyonunu: “Glclu
sanayisi, tarim ve hayvanciligi, lojistik
yatirimlari, turizmi ve Universitesi ile

gevreye duyarh kentlesmesini
\ tamamlamis, yasanabilir, givenli ve
R mutlu bir Tekirdag.” olarak
, \ . -
NG § belirlemistir.

Bilindigi Gzere 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunuyla birlikte hesap
verme yukimlalGg, stratejik yonetim, performans yonetimi ve i¢ kontrol sistemi gibi temel
kavramlar yeni kamu ydnetimi anlayisinin temel parcasi olmustur. i¢ kontrol sistemi her tiirli
kamu kaynaginin kullanilmasinda, vatandaslara hesap verme ylukimlGliginin yerine
getiriimesinde ve belediyemize kendi icinde 6z degerlendirme ile denetim firsati veren bir
yonetim sistemidir. Bu kapsamda; i¢ Kontrol Eylem Planimiz mevcut kaynaklarimizin stratejik
plan ve performans programlarinda belirlenen amag ve hedeflere ulasmak, mevzuata uygun
bir sekilde kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanmak, stratejik riskleri
ongorip gerekli onlemleri almak ve firsatlarin degerlendirilmesini saglamak amaciyla
pandemi kosullari altinda miimkiin oldugunca katiimci bir anlayisla hazirlanmistir.

ic Kontrol calismalarina katkilarindan dolayr Mali Hizmetler Dairesi calisanlari ile
izleme ve Yénlendirme kuruluyla calisma ekiplerine katkilarindan dolayi tesekkiir ederim.

Kadir ALBAYRAK

Tekirdag Biiyiiksehir Belediye Baskani
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KURUMSAL BILGILER: iC KONTROL ORTAMININ GENEL CERCEVESI
I.A. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar: Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum
I.LA.1. Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Siireci, Rol ve Sorumluluklar

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 55. maddesinde i¢ kontrol;
“idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiritilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
glvenilir olarak Uretilmesini saglamak Uzere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
’ seklinde

2

yontem ve siirecle i¢c denetimi kapsayan mali ve diger kontroller butiundidur.
tanimlanmistir. 5018 sayili Kanunun 11. maddesinde, Ust yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol
sisteminin isleyisinin gdzetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gérev ve sorumluluklarin
yerine getirilmesinden sorumlu olduklari ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri,
mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirecekleri hiikme baglanmistir.

Buna gore (st yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol
sisteminin bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her turlu
dizenleme yapilmasi, harcama yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari cercevesinde, idari ve
mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontrollin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis
bulunmaktadir.

ic kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢calismalarinin, st
yoneticinin liderligi ve gozetiminde, strateji gelistirme biriminin teknik destegi ve
koordinatorliginde ve harcama birimlerinin katilimiyla yuratilmesi gerekmektedir.

ic kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi
sorumlulugu esas olarak Ust yoneticilere ait bulunmaktadir. Bu nedenle, i¢ kontrol sistemine
yonelik calismalarin ist yonetici onayiyla baslatiimasi, Ust diizey sahiplenmeyi, yetkilendirmeyi
ve izlemeyi saglamasinin yaninda, (st yoneticinin olumlu iradesini géstermesi acisindan buyik
dnem arz etmektedir. Bu cercevede, Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirhk
calismalarinin da st ydnetici onayiyla baslatilmasi gerekmektedir. Ust yénetici onayinda veya
onaya eklenecek dokiimanda; c¢alismanin amaci ve kapsami, harcama birimleri, strateji
gelistirme birimi ve olusturulacak kurul ve gruplar ile bu kurul ve gruplarda gérev alacak
personelin bu calismadaki gorev ve sorumluluklari, calismalarin (st yonetici tarafindan
periyodik olarak izlenmesine iliskin yontem ve gerek duyulan diger hususlarin agiklanmasi
gerekmektedir. S6z konusu onayda ayrica, bir Ust yonetici yardimcisi veya harcama yetkilisinin
baskanhginda, harcama yetkilileri veya gérevlendirecekleri yardimcilarindan olusan bir “ic
Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu” ile harcama birimlerinden yénetici veya hiyerarsik
olarak harcama yetkilisine en yakin dizeydeki temsilcilerden olusan bir “Kamu ic Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama ve Calisma Ekibi”nin olusturulmasi, Kurul ve
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Grubun g¢alismalarinin koordinasyonu ile sekretarya hizmetlerinin strateji gelistirme birimi

tarafindan yiritilmesi gerekmektedir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubu tarafindan
oncelikle idaredeki mevcut durum ile 5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen i¢ kontrol
sistemini tespit eden, karsilastiran ve bosluklari ortaya koyan bir rapor hazirlanmasi ve bu
rapora, idarede Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumlu bir i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasini saglamak amaciyla vyapilmasi gereken calismalari, prosedirleri ve
diizenlemeleri gdsteren Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin eklenmesi
gerekmektedir.

Bu cercevede hazirlanan Rapor ve eki Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plani, i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan gérisiliir. Kurul, Eylem Plani
Taslaginda mevcut bir eylemin gikarilmasi veya yeniden degerlendirilerek gelistirilmesi veya
Taslakta bulunmayan bir eylemin eklenmesi gerektigi sonucuna varirsa, bu degisikligi
yapabilecegi gibi, gerekcesi ile birlikte Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Taslagi
Hazirlama Grubuna goénderebilecektir.

ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan uygun bulunan rapor ve Eylem
Plani st yoneticinin onayina sunulur. Eylem Planinda oOnerilen galismalar (st yonetici
tarafindan degerlendirilir, varsa gerekli goriilen degisiklikler bu asamada yapilir. Bu suretle son
sekli verilen Eylem Plani Ust yonetici tarafindan onaylanarak yururlige konulur. Eylem Planinda
ongorilen calismalarin gerceklestirilmesi sirasinda ortaya ¢ikan ihtiyaclar dogrultusunda st
yoneticinin onayiyla Eylem Plani her zaman revize edilebilecektir.

Ust vyodnetici tarafindan onaylanan Eylem Planinda &6ngérillen c¢alismalar
gerceklestirmekle gorevli birim veya c¢alisma gruplari tarafindan hazirlanan taslak
diizenlemeler, Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubunun uygun
gorisiyle i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun degerlendirilmesine sunulur. i¢ Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulunun degerlendirmeleriyle son sekli verilen taslak diizenlemeler
Ust yoneticinin onayina sunulur.

Bu cercevede hazirlanan taslak diizenlemelerden st yonetici tarafindan uygun
bulunanlar onaylanarak yirirlige konulur ve uygulanir. Eylem Planinda 6ngoriilen faaliyet ve
diizenlemelerin gergeklesme sonuglari, idarelerin strateji gelistirme birimleri tarafindan en az
alti ayda bir olmak Uzere dizenli olarak izlenir, degerlendirilir ve eylem plani formatinda (st
yOneticiye raporlanir.

Bilindigi lizere i¢c kontrol, idarede ayri bir birim veya gérev olmayip, yonetim isleviyle
birlikte mevcut sistemlerin ayrilmaz bir parcasi niteligindedir. i¢ kontroliin kapsamina idarenin
bitlin birimlerindeki mali ve mali olmayan her tirli faaliyet, karar ve islem dahildir. Bu
nedenle, tim harcama birimlerimiz i¢c kontrol eylem planinin olusturulmasinda, revize
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edilmesinde ve i¢ kontrol eylem planinin hayata gecirilmesinde Uzerlerine disen gorevleri
yerine getireceklerdir.

Maliye Bakanhginin 02.12.2013 tarih ve 10775 sayili Genelgesi ile kamu i¢ kontrol
standartlarina ve siurecine uyum konusunda kamu kurumlarin izleyen donemde yapmalari
gerekenler konusunda agiklayici diizenlemeler Sayistay denetimi ile de iliskilendirilmek
suretiyle getirilmistir.

(http://www.bumko.gov.tr/TR,4926/kamu-ic-kontrol-standartlarinauyum-genelgesi.html).

6360 sayili yasa ile rol ve sorumluluklari kaynak yapisi ile genisleyen Biiyilksehir
Belediyeleri agisindan i¢ kontrol ve 6n mali kontrol ¢alismalari kurumsal risklerin yonetimi ve
makul glincenin saglanmasi agisindan ¢ok daha buyiik bir 5nem ve dncelik kazanmistir.

Tablo 1: i¢ Kontrole lliskin Rol ve Sorumluluklar

GOREVLILER YETKi VE SORUMLULUKLAR

* idarede yeterli ve etkili bir i¢c kontrol sisteminin kurulmasini saglar,
isleyisi izler ve gerekli tedbirleri alir.

Ust Yonetici « ¢ kontrol giivence beyanini her yil diizenler ve idare faaliyet
(Belediye Baskani) raporuna ekler.
e Sertifikali adaylar arasindan i¢ denetcileri atar ve ayni usulle
gorevden alir.

* ickontrol sistemine iliskin tasarim ve uygulamalarin uygunlugunu ve

. . yeterliligini denetler ve gelistirilmesi igin 6neriler sunar.

I¢ Denetgiler f . . L .
* I¢ kontrol ve risk yonetimi calismalarinda Ust yoneticinin onayi ile

birimlere danismanlik saglar.

* Gorev ve yetki alanlari gercevesinde, i¢ kontroliin isleyisinden
Harcama Yetkilisi sorumlu, Birimlerinde etkili bir i¢ kontrol sistemi olusturur, uygular
(Birim Daire ve gelistirir.

Baskanlari) * i¢ kontrol giivence beyanini her yil diizenler ve birim faaliyet
raporlarina ekler.

¢ kontrol alaninda st ydnetici ve harcama yetkililerine danismanlik
yapar ve bilgilendirme faaliyetlerini ytrutur.

Mali Hizmetler Birimi

(Strateji Gelistirme .
Birimi)

ic kontrol sisteminin kurulmasi calismalarini baslatir, bu amagla
cahismalari koordine eder ve birimlere teknik destek saglar.

31.12.2005 tarihli ve 26040 (3. miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanan i¢ Kontrol
ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin "i¢c kontrol standartlari" baslikli 5 inci maddesinde,
ic kontrol standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi cercevesinde Maliye Bakanlig
tarafindan belirlenip yayimlanacagi, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tiim islemlerinde
bu standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle yukimli bulundugu, kanuna ve ic
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kontrol standartlarina aykiri olmamak kosuluyla, idarelerce, gérev alanlari gergevesinde her
tarlt yontem, streg ve ozellikli islemlere iliskin standartlar belirlenebilecegi belirtilmistir.

Belediyemiz gorev alanlari gergevesinde her tirli yontem, slireg, prosedirler ve
ozellikli islemlere iliskin olarak belirlenebilecek ayrintili standartlar, 5018 sayili Kanuna, ilgili
diger mevzuata ve Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uygun olmak ve idareye miinhasir spesifik
sureglere iliskin olmak zorundadir.

Belediyemizin i¢ kontrol sisteminin, Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak
Uzere; vyapillmasi gereken c¢alismalarin belirlenmesi, bu c¢alismalar icin eylem plani
olusturulmasi, gerekli prosedirler ve ilgili dizenlemelerin hazirlanmasi g¢alismalarini
ylritmeleri ve s6z konusu calismalarin etkili bir sekilde ve zamaninda yiritilmesini saglamak
Uzere, gerekli tim onlemler alinacaktir.

i¢c kontroliin unsurlari, 5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuatta diizenlenmistir. i¢c Kontrol
ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Yonetmeliginin 7. maddesinde i¢c kontroliin unsurlari
ve genel kosullari asagida belirtildigi gibi yer almistir.

a) Kontrol ortami: idarenin yoneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir
bakis saglamasi, etik degerlere ve diriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir.
Performans esash yonetim anlayisi cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin
uzmanliga o6nem verilerek bilgili ve vyeterli kisilere verilmesi ve personelin
performansinin degerlendirilmesi saglanir. idarenin organizasyon yapisi ile personelin
gorev, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. idare,
stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amacg ve hedeflerine ulasmak
icin ic ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

c) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti
belirlenir ve uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: idarenin ihtiyac duyacagi her tirli bilgi uygun bir sekilde
kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerine i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine
getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir.

e) Gézetim: i¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gézden gegirilir ve
degerlendirilir.
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I.A.2 Belediyemiz Teskilat Semasi

Teskilat semamiz idari yapimizdaki degisikliklere gore gilincel haliyle web sitemizde
bulunmaktadir. Asagida sekil 1'de gosterilmistir.
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Sekil 1:Teskilat Semasi

@ TEKIRDAG BUYUKSEHIR BELEDIYESI TESKILAT SEMASI

BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI
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TEMEL POLITIiKA ONCELIKLERI MiSYON, VIZYON VE ILKELER

Il.A. Ust Politika Belgeleri Analizi

Kalkinma planlari basta olmak lzere Ust politika belgeleri bitin kamu kuruluslarinin
faaliyetlerini Ulke genelinde ortak hedeflere yonlendiren belgelerdir. Stratejik plan hazirliklari
safhasinda 2019-2023 yillarini kapsayan 11. Kalkinma Plani ve 2020-2022 yillarini kapsayan Yeni
Ekonomi Programi yayinlanmistir. Ust politika belgeleri analizinde ulusal diizeydeki bu plan ve
programlarin yani sira bolgesel ve sektorel planlar da incelenmistir. Asagidaki tabloda st
planlarda yer alan ve Belediyemize goérev veren ya da hizmetlerini etkileyen politikalar

verilmektedir.

Tablo 2: Ust Politika Belgeleri Analizi

Madde No

Belediyelerle ile ilgili Politikalar

11.Kalkinma Plani

99 ve 683 numarali politika

Yerel yonetimlere akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri
yol haritalarin1 hazirlamalarina yonelik Ulusal Akilli

paragraflari Sehir Stratejisi ve Eylem Plani esas alinarak rehberlik
saglanmas1 ve desteklenmesi
I e
paragraflari ¢ yeerlyle cakisan ¥

sorumluluklarinin gdzden gegirilmesi

181 ve 264 numarali politika

Yerel yonetimlerin 6z gelirlerinin artirilmasi

paragraflari
200 numarals politika Mahalli 1darelerdeﬂ youne"tlslr.n‘ sgreg:lerl gel%stlrllecek ve mali
uygulamalar siirdiiriilebilirlik ¢ercevesinde kontrol altina
paragraflari
alinmasi
Mabhalli idarelerin yatirim izinlerine iliskin uygulamalari
316 numaral politika gozden gecirilerek Dbasitlestirilecek ve zorlastirict
paragraflari uygulamalar  kaldirllacak, e-belediye uygulamasi
yayginlagtirilarak yeknesaklik saglanmasi
435, 800 ve 801 numarali | Hizmet ve vatandas odakli bir yonetimi olusturmak i¢in
politika paragraflari belediyenin kurumsal kapasitesini iyilestirmek
Yerel yonetimleri de kapsayacak sekilde tiim kurumlarda
435 numaralt politika KOI  dahil ygtmm .prOJelermm ) ha21rl'f1r'1ma51?
uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi
paragraflari

stireclerinde standardizasyon saglanacak ve kurumsal
kapasite artirilacaktir.




i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani

Madde No Belediyelerle ile Tlgili Politikalar
511 numarali politika Aklll.l. Ulhaslm. Sistemleri (AUS) ile .11g111 mimari yerel
yonetimleri de kapsayacak sekilde tamamlanarak
paragraflari
uygulamaya konulmasi
Yorel  vonetimler Sleclerindeki
571 numaralt politika erel  yonetimlerin, bolgelerindeki 1$‘ V‘e' isglicii
potansiyellerini dikkate alarak genglerin istihdamini
paragraflari . 1 .
artirmaya yonelik uygulamalar1 desteklemesi
598 numarali politika | Yerel yonetimlerin, aile dostu c¢evre ve mekanlarin
paragraflari yayginlagmasi i¢in ¢aligmalarinin desteklenmesi
627 numarals politika Sosyal yardim programlarinin ethlqnl?gl analiz edilerek;
kirsalda sosyal yardimlara erisimin kolaylastirilmasi,
paragraflari . . e
yerel yonetimlerin bu alandaki roliiniin artirilmast
632 numaralt politika Yerel yéneti.r.nler V.e ilgili lfamu kur}u'nle‘lrlmn, sehre kimlik
katan Onemli mekanlara iliskin markalastirma
paragraflari ) . .
uygulamalari tegvik edilmesi ve yayginlastirilmasi
633 numarali politika | Kiiltlir ve sanat hizmetlerinin sunumunda mahalli idareler,
paragraflari 0zel sektor ve sivil toplumun rolii gliglendirilmesi
Kamusal alanlarin erisim ve giivenliginin artirilmasi i¢in
675 numarali politika mabhalle bazinda kirilgan kesimlere yonelik olarak yerel
paragraflari yonetimlerin ihtiya¢ analizi yaptirmasi ve hizmet
kalitesinin artirilmasi desteklenmesi
o Yerel yonetimlere akilli sehir stratejilerini ve izleyecekleri
083 nlfllmarah politika yol haritalarini hazirlamalarina yonelik Ulusal Akilli Sehir
paragratiarl Stratejisi ve Eylem Plani esas alinarak rehberlik saglanmasi
Mali giicii yetersiz yerel yonetimlerin finanse etmekte
700 numarali politika zorlandiklar1 evsel nitelikli kat1 atiklarin geri kazanim ve
paragraflari bertaraf tesisi projeleri ile aktarma istasyonu projelerinin
bir program dahilinde desteklenmesi
Kamu hizmetlerinin vatandasa en yakin idari birimler eliyle
riitiilmes ¢ vetinin st dii
743 numaralt politika yiiritillmesi ve va andas 1}1em‘nun1}'/e inin st dizeye
aracraflar cikarilmas: icin yerel yonetimlerin hizmet sunma
patag kapasitesinin artirilmasi, daha seffaf ve hesap verebilir
bir yapiya kavusturulmasi
. Yerel yoOnetiml ti h erilebilirlik
785 numarali politika ere yqne m er({e de‘ne': move hesab v .
mekanizmasi giiclendirilmesi ve yolsuzlukla etkin bir
paragraflari

sekilde miicadele edilmesi




i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani

Madde No Belediyelerle ile Tlgili Politikalar
Yerel yonetimlerde imar degisikligi, kaynak tahsisi,
onceliklerin belirlenmesi gibi karar alma siiregleri
seffaflastirilacak, internet lizerinden yayimlanmasi
793 numarali politika | I¢ kontrol sistemleri ve i¢ denetim uygulamalarinin etkinligi
paragraflari giiclendirilmesi
797 numarali politika Yerel yonetimlerin stratejik planlarinda yer alan dncelikleri
paragraflart ile kaynak tahsisleri arasindaki uyum artirilmasi
708 numaralt politika Yerel yonetim hizmetlerinin s'tal?dgrdiz‘asyonunu Ye bu
standartlara uyumun denetimini saglayacak yontem
paragraflari . .
gelistirilmesi
799 numaralt politika | yope) yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlagma diizeyi ve
paragraflari kapasitesi artirilmasi
800 numarali politika | Belediyelerin karar alma siireglerinde vatandaslarin katilim
paragraflari ve denetim rolii giiclendirilmesi
Yerel yonetimlerin hizmet sunumlarin1 etkinlestirmeye
yonelik yeniden yapilanmasinin saglanmast
801 numarali politika | Bijyiiksehir belediyeleriyle biiyiiksehir ilge belediyelerinin
paragraflart cakisan yetki ve sorumluluklari nedeniyle ortaya ¢ikan
hizmet aksamalarinin giderilmesi i¢in gdrev tanimlari
etkinlik temelli olarak yeniden degerlendirilmesi
. Yerel yonetim hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve
802 numaral politika ) e e . e
dinamikleri dikkate alinarak kent esenligi ve glivenligi
paragraflari . .. . D .
giiclendirilmesi ve projelerinin desteklenmesi
N Yerel yonetimlerin sokak hayvanlarmin rehabilitasyonu
802 numarali politika projelerinin desteklenmesi
paragraflari
810 numarali politika | e-Devlet c¢aligmalarinda merkezi ydnetim ve yerel
paragraflari yonetimler arasinda isbirligi ve koordinasyon artirilmast
812 1 litik : I .
Huhatat potitika e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi tamamlanmasi
paragraflari




i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani

Madde No Belediyelerle ile Tlgili Politikalar
Yeni Ekonomi Program 2020-2022
Eylem ve Projeler-Cevre Kentsel doniisiim uygulamalarlh .kapsa%mn'lvd.a tarithi ve
o geleneksel kent merkezlerinin  kimligi korunarak
Sehircilik

yenileme ve doniisiim ¢aligmalarinin yapilmasi

Eylem ve Projeler-Is ve Yatirim
Ortamu

Insaat izinleri, elektrik baglama, ise baslama vb. konularda
ilgili kamu kuruluslan ile tiim belediyeler arasindaki
imza siirecinin elektronik ortamda yapilmasma imkan
saglayacak altyapt tim hizmet modiillerini igerecek
sekilde kurulmasi

Eylem ve Projeler-Genglik ve
Toplum

Uzun siireli bakima ihtiya¢ duyan engelli ve yash bireylerin
yasadiklar1 ortamda desteklenerek evde bakim, giindiizlii
bakim ve kisa siireli bakim hizmetlerinin gelistirilmesi
ve ayrica yerel yonetimlerce bu alanda saglanan
hizmetlerin artirilmasi

Cevre ve Sehircilik Bakanhg: Stratejik Plan Hakkinda Genelge

31.05.2019 tarihli 132368 sayili

Cevre ve Sehircilik
Bakanligi  Stratejik  Plan
Hakkinda Genelge
(2019/08)

Mali disiplin ve planli belediyecilik altinda; sehirlesme
hizmetlerinin  (altyapi-ulasim-gehir  planlari-kentsel
doniisiim) yerine getirilmesi

31.05.2019 tarihli 132368 sayili

Gergeklestirilen tiim faaliyetlerde hizmetlerin

Cevre ve Sehircilik onceliklendirilmesi, stirdiriilebilirlik, hiz ve toplam
Bakanligi  Stratejik  Plan kalite ilkeleriyle hareket edilmesi
Hakkinda Genelge
(2019/08)
Trakya Bolgesi Bolge Planlar:
Yerel yonetimlerin yenilik¢i projeleri uygulamalar: (kendi
Politika-1.4 enerjisini iiretebilen belediye binalar1 vb.) desteklenerek
toplum i¢in rol model olusturmasi saglanmasi
STK’larin basta yerel yonetimler olmak lizere kamusal
Politika-2.2 faaliyetlerde daha etkin rol almalarina yonelik olarak
Kamu-STK isbirligi saglanmasi
. Insan kaynaklarinin ~ gelistirilmesine yonelik bolgesel
Politika-3.6 ) . g ter
diizeyde kamu-ozel sektor isbirlikleri kurulmasi
Politika-4.1 Trakya Bolgesinde degisen ve gelisen sektdrlerinin insan

kaynaklar1 ihtiyaglarini karsilamak tizere isgiicii ile ilgili
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i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani
Madde No Belediyelerle ile Tlgili Politikalar

kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki
meslek odalari, yerel yonetimler, egitim kurumlari, is¢i
ve isveren sendikalart ve 0Ozel kurumlar arasindaki
isbirligi gliglendirilmesi

Kentsel ve kirsal alandaki iletisimin gliclendirilmesi yolu ile
kirsal alandaki insanlarin kentsel alanlarda ve sanayi
Politika-4.2 yogun bolgelerde istihdam edilebilmesi amaciyla yerel
yonetimler, egitim kuruluslari ve sanayi isletmeleri
arasindaki iletisim ve igbirliginin gii¢lendirilmesi

I1.B. Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesi Bir Bakista Stratejik Plan ve i¢c Kontrol Sistemi

ic kontrol sistemi kurumlarin hedeflerine ulasmasi ve misyonlarini gerceklestirmesi; bu
yonde ilerlerken karsilasabilecekleri risklerin tespit ve kontrol edilmesi amaciyla uygulanan ve bu
konuda kurumlara makul bir giivence veren yonetim sistemidir. i¢ kontrol, kurumlarin degisen
cevre sartlari, hizmet alanlarinin talepleri ve dncelikleri ile gelecekte ortaya gikabilecek tehdit
unsuru olan veya firsatlar yaratabilecek risklerle miicadele edebilmeleri i¢in idareyi gliclendirir.

Gorev ve sorumluluk alanlarinin gesitlendigi kamu yonetiminde faaliyet planlamasinin
yapilmasi, risklerin belirlenip kontrol mekanizmalarinin Gretilmesi iyi tasarlanmis bir i¢ kontrol
sistemi ile mimkin hale gelecektir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi kamu hizmetlerinin kalitesini
artiracak ve kullanilan kamu kaynaklarinin da daha etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasini
saglayacaktir. Ayrica stratejik Gneme sahip dogru, glivenilir ve zamaninda bilgi tGretilmesi ile olasi
hata ve usulsiizlikler i¢c kontrol sistemi sayesinde belirlenecek ve gerekli 6nlemler alinacaktir.

Sonug olarak i¢ kontrol sisteminin stratejik planda belirlenen amag ve hedeflere ulasmada
idarelerin en 6nemli mali ve mali olmayan yonetim araci oldugu gorilmektedir.

Tekirdag Buyliksehir Belediyemizin 2020-2024 kurumsal Stratejik Plani Misyon, Vizyon,
Temel Degerler ile Amag ve Hedefleri asagida sirasiyla yer almaktadir.

Misyon

Tekirdag’da kirsalda ve kentte yasayanlarin yasam kalitesini artirmak icin
belediyecilik hizmetlerini vatandaslarin talep ve onceliklerini dikkate alarak, insan
odakh, cevreye duyarh ve katilimci bir anlayisla yerine getirmek.
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Vizyon

GUglU sanayisi, tarim ve hayvanciligl, lojistik yatirimlari, turizmi ve Universitesi ile
cevreye duyarli kentlesmesini tamamlamis, yasanabilir, givenli ve mutlu bir
Tekirdag.

Temel Degerler

=  Cumbhuriyetin deger ve ilkelerine bagli
= Kaliteli ve vatandas odakli hizmet sunan
=  Guller yuzll, yapici ve ¢ozim odakli yaklasima sahip

= (Cevreye, insana ve diger canlilara, kiiltlirel degerlere ve tarihi dokuya
saygih

= Sosyal, adil, seffaf, katilimci ve demokratik belediyecilik hizmeti sunan
= Etkili, verimli ve strdurebilir kaynak tahsisi ve kullanimina odaklanmis
* jlce belediyeleriile esgiidiim icinde calisan

= Yenilige ve gelisime acik

= Toplumsal sorumluluga sahip

2020-2024 STRATEJIK PLANI AMAG-HEDEF CERGEVESI

ALTYAPI

1. Tekirdag'in ekonomik, sosyal ve ¢evresel siirdiiriilebilir gelisimini saglamak igin kentsel ve kirsal
yerlesim alanlarinin altyapisini giiglendirmek.

Hedef 1.1 il genelinde imara iliskin is ve islemlerde uygulama bitinligi ve koordinasyonu saglamak ve
kentsel donlisimi planh bir sekilde yonetmek.

Hedef 1.2 Yerlesim alanlarindaki yagmur suyu ve drenaj hatlari ile dere 1slah ¢alismalarini yapmak.

Hedef 1.3 Tasinmazlari etkin yénetmek ve kamulastirma hizmet ihtiyaclari cercevesinde gergeklestirmek.

CEVRE, SAGLIK VE ESENLIK

2. Aktif ve 6n alici uygulamalar ile vatandaslarin yasam kalitesini kentin ¢evre, saglik ve esenligini
gliclendirmek.

Hedef 2.1 Tekirdag halkina daha yasanabilir bir cevre icin yesil alan ve sosyal donatilar kazandirmak.
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i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani
Hedef 2.2 Etkin bir ¢evre ve kati atik yonetimi ile vatandaslarin saglikli ve sirdirulebilir bir ¢evrede
yasamasini saglamak.

Hedef 2.3.Etkin temizlik ve denetim faaliyetleri ile yasam kalitesini artirmak.

Hedef 2.4 Vatandaslarin saghga iliskin farkindalik ve bilgi diizeylerini artirarak, kentsel ve kirsal alanlarda
yasayanlari saghga iliskin risklerden korumak ve il genelinde cenaze defin ve nakil hizmetlerini
gerceklestirmek.

Hedef 2.5 Kentin gelisimiyle birlikte artan saglk, cevre ve esenlik konularinda etkin denetim, kontrol ve
ruhsatlandirma faaliyetleri ile kent sakinlerinin huzur ve esenligini saglamak.

ULASIM

3. Gelisen ihtiyaglar ve dncelikler ger¢evesinde vatandaslarin giivenli, ekonomik, siiratli ve rahat
sekilde ulagimini saglamak.

Hedef 3.1 Toplu tasima sisteminin erisilebilirligini, cesitliligini ve hizmet kalitesini ylikselterek toplu
tasimaciligi giiclendirmek ve vatandas memnuniyetini artirmak.

Hedef 3.2 Karayolu trafik hizmet kalitesini ylkseltmek ve ulasimin glivenligini artirmak ve kent ici ulasimda
oncelikli olarak araglarin degil insanlarin hareket 6zglirliglinii saglamak.

Hedef 3.3 Kent igi ve kirsal alanda yol yapim, bakim ve onarimlar ile ulasim altyapisi glglendirilerek
vatandaslarin ekonomik, rahat ve siratli sekilde erisimini saglamak.

KULTUR, SOSYAL YASAM VE SOSYAL DAYANISMA

4. Kiltiir, sanat, egitim ve spor faaliyetlerinin kent yasaminda belirleyici unsur olmasini saglayarak
kentlilik bilincini giiclendirmek ve dezavantajli haneleri, bireyleri zamaninda ve etkili bir sekilde
desteklemek suretiyle sosyal yapiyi ve sosyal uyumu gelistirmek.

Hedef 4.1 Kiltir-sanat faaliyetleri ile sosyal yasami hareketlendirerek gesitli sanat dallarini genis kitlelere
ulastirmak ve kente ait tarihi ve kiltiirel degerleri yasatmak.

Hedef 4.2 Herkes i¢in egitim ve spor anlayisi dogrultusunda tim vatandaslarimizin aktif olarak egitim, kurs
v.b. faaliyetler ile sportif faaliyetlere katilimlarini saglamak.

Hedef 4.3 Esitsizlik ve yoksullugu azaltmak igin ihtiyaci olanlara ekonomik, sosyal ve psikolojik destekleri
saglamak ve hizmet sunumunda toplumsal cinsiyet bakis agisinin hayata gecirilmesi destekleyici politika
ve uygulamalar gelistirmek.

Hedef 4.4 Basta engelliler ve yaslilar olmak tizere dezavantajli bireylerin sosyal hayata entegre olmalarini
yerel hizmet alanlarinda yiritilecek faaliyetlerle destekleyici hizmetler sunmak.
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AFET VE ACIL DURUM YONETIMI

5.Afetlerden (deprem, yangin, sel, teknolojik kazalar v.b.) kaynaklanabilecek olan can ve mal kayiplarini
afet 6ncesi ve sonrasi faaliyetlerle en aza indirmek.

Hedef 5.1 Gerekli planlama ve egitim galismalarini yaparak biyliksehir belediyesine ait sinirlar iginde olasi
depremlerin yikici etkilerini en aza indirmek.

Hedef 5.2 Kentsel dénisiim calismalarini hizlandirmak amaciyla kentsel dénisiim strateji belgesinde
oncelikle yer alacak potansiyel donlisim alanlarinda teknik ve sosyal alt yapisi tamamlanmis, planl,
yasanabilir standartlarda glvenli yasam alanlari olusturmak.

Hedef 5.3 Tekirdag halki ve konuklarinin yangin, trafik kazasi, sel ve diger afetlerden kaynakh tehlikelerde
can ve mal glvenligini saglamak ve itfaiye hizmetlerini uluslararasi standartlarda sunmak.

KENTSEL VE KIRSAL KALKINMA

6.Bolge ekonomisinin gelisim eksenleri cercevesinde tarim, sanayi ve turizm sektorlerinde yiiksek katma
deger ve hizmet kalitesi artisina yonelik basta egitim olmak iizere galismalari yiiritmek ve isbirlikleri ile
destek saglamak.

Hedef 6.1 Toprak ve su kaynaklarini etkin ve verimli bir sekilde kullaniimasini desteklemek.

Hedef 6.2 Kirsal ekonominin glglendirilmesi kapsaminda bitkisel ve hayvansal (retimi desteklemek ve
tarimsal Grlnlerin deger zincirinde daha fazla yer almasini saglamak.

Hedef 6.3 Turizmin gelistirilmesi konusunda yerel isbirliklerini gliclendirmeye yonelik faaliyetler ile turizm
altyapisini gliclendirmeye yonelik desteklerde bulunmak.

KURUMSAL GELiSiM, HiZMET ETKINLiGi VE KATILIMCI YONETIM

7.Belediyenin kurumsal kapasitesini giiglendirerek katilimci, hizmet ve vatandas odakl bir yonetim
yapisi gelistirmek.

Hedef 7.1 Belediye hizmetlerini tanitmak ve kent kararlarina vatandaslarin, temsilcilerinin ve ilce
belediyelerinin katilimini saglayacak uygulamalar gelistirmek.

Hedef 7.2 Surekli gelisim anlayisi ile insan kaynaklari ve kurumsal yapimizi gelistirip, saglikli ve giivenli bir
ortamda hizmet verimliligini artirarak daha basarili bir kurumsal performansa ulasmak.

Hedef 7.3 Hizmetin etkinligini ve kalitesini bilgi sistemleri (yonetim ve cografi) ve dijitallesmenin getirdigi
yeni olanaklardan yararlanarak gelistirmek.

Hedef 7.4 Oz gelirleri artirici calismalarda bulunmak, etkin bir i¢ kontrol sistemini gelistirerek mali riskleri
yonetilebilir bir yapiya getirmek ve finansal yonetimi gliclendirmek suretiyle mali sirdirilebilirligi
saglamak, ulusal ve uluslararasi finansman kaynaklarina erisilebilirligi artirmak.

Hedef 7.5 Belediye hizmet etkinligini gliclendirmeye yonelik fiziksel mekanlarin kapasite ve ¢esitligini
artirmak.
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TEKIRDAG BUYUKSEHIR BELEDIYESI iC KONTROL SISTEMI

I1l.LA. Mevcut i¢ Kontrol Eylem Plani Degerlendirme Raporu

Mevzuatimizda ilk olarak 5018 sayili Kanunla tanimlanan ve Maliye Bakanliginin
yayimladigi usul ve esaslar, standartlar, genelgeler ve rehberlerle detaylandirilan i¢ kontrol,
kaynaklarin amac ve hedefler dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilmasi, i¢ ve dis yetkili mercilere hesap verilmesi hususlarinda idarenin st
yoneticilerine glivence vermeyi amaclamaktadir. Uluslararasi standartlar cercevesinde
hazirlanmis olan Kamu i¢ Kontrol Standartlari bu giivenceyi, bes bilesen, 18 standart ve 79
genel sart (izerinden verilmesini 6ngérmektedir.

6360 sayili yasayla blyilksehire donlisen Tekirdag Bliylksehir Belediyesinde, i¢ kontrol
sistemi olusturma c¢alismalarina 2015 yilinda baslanmis ve baslangi¢ niteliginde bir calisma olarak
gorilecek ilk eylem planini hazirlamis ve Sekil 2 ve Tablo 3’te mevcut eylem plani degerlendirme
ve gerceklesme sonuclari gosterilmektedir.
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Sekil 2: i¢ Kontrol Eylem Plani Degerlendirme Sonuglari

Mevcut i¢ Kontrol Eylem
Plani Degerlendirme
Sonuglari

B tamamlanan
B Kismen tamamlandi

M baslamadi

i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani

Mevcut eylem planinin
degerlendirme sonuglarina baktigimizda
belirlenen 77 eylemin vylzde 66's
tamamlanmis ve yizde 8’inde
¢alismalara devam edilmekte ylzde

20’sinde ise ¢alismalar heniiz
baslamamistir. Yapilan onemli
¢alismalar;

e GOrev tanimlari olusturulmus ve personele teblig edilmistir.

e s akis semalari olusturulmustur.

e s Planlari yapilmistir.

e Mevzuat Gelistirme Komisyonu kurulmustur.

Tablo 3: Mevcut Eylem Plani Gerceklesme Sonuglari

Tamamlanan

51

Kismen tamamlandi | 6
Baslamadi 20
Toplam 77

* Yatirim izleme ve Degerlendirme Kurulu olusturulmustur.

= Teskilat Semasi glincellenerek olusturulmus olup; dizenli
olarak gézden gecirilmektedir.

= Hizmet envanterleri ve hizmet standartlari olusturulmustur.

e Hassas gorev proseddrleri belirlenmistir.

o Yillik egitim plani olusturulmustur.

e Etik Komisyonu olusturulmustur.

e Kisisel Veri Guvenligi Kurulu olusturulmustur.

e s Saghg ve Giivenligi Risk Analiz Calisma (iISGRAC) Grubu olusturulmustur.

e Hata, Usulslizliik ve Yolsuzluk Bildirim Yonergesi uygulamaya konmustur.

e Finansal Risk Takip Belgesi ¢ikarilmistir.

e istek- Oneri - Sikayet Programlari uygulamaya konmustur.
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e Web sitemizde sik sorulan sorular yayimlanmistir.

e Performans Yonetimi Proseduri yazili olarak belirlenmistir.

Etkin bir stratejik yonetim konusunda Mali Hizmetler Daire Baskanlig§inca kurum igi
uygulamaya konulan mevzuat diizenlemeleri asagida siralanmistir.

e i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Yénergesi,

e On Mali Kontrol islemleri Yonergesi,

e Harcama Olur Formu (On izin) Uygulama Yénergesi,

e Hassas Gorev Prosediirleri Yonergesi,

e Durum Analizi, Amag, Hedef ve Gosterge Belirleme Yonergesi,
e Yatirim Planlama ve izleme Kurulu Yénergesi,

e Birim Faaliyet Raporu Hazirlama Rehberi,

e Performans Programi Hazirlama Kilavuzu,

e Bitge Hazirlik Takvimi ve Uygulama Talimatlari,

Mevcut eylem plani degerlendirme sonuglarina gére kismen tamamlanan calismalari
devam eden eylemlere baktigimizda;

e Gorev tanimlarina personel yetkinlik kriterlerinin dahil edilmesi,

e Personel 6neri sisteminin degerlendirilme konusunda islerliginin artiriimasi,

e Kurumsal Risk Strateji Belgesi ¢ikariimasi,

e Personel performans oOlgme, degerlendirme ve o&dillendirmeyle ilgili kurum igi
dizenlemelerin uygulanmasi konusunda etkinligin artirilmasi

Mevcut eylem plani degerlendirme sonuglarina gore ¢alismalari baslangic asamasinda olan
veya calismalara baslanmayan eylemlere baktigimizda;

e ic denetgci atamasi yapilarak i¢ Denetim biriminin olusturulmasi,
e Kurumsal Risk Yonetiminin sistematik olarak olusturulmasi,
gibi eylemler yer almaktadir.

I11.B.Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesi 2020-2021 i¢ Kontrol Eylem Plani Hazirlama ve Yénetim
Siireci

Belediyemizde 2020-2021 i¢ Kontrol Eylem Plani ¢alismalari Mali Hizmetler Dairesi
Baskanlig1 koordinesinde 05.06.2020 tarih 251360 sayil Ust Yénetici oluru ile baslatiimistir.

Bilindigi Gizere i¢ Kontrol Sistemi stratejik yonetim geregi dinamik bir siire¢ olarak devam
etmektedir. 2020 yilinda yeni eylem plani icin calismalara devam edilirken 6te yandan ig
Kontrol Sisteminin iyilestirilmesi amaciyla faaliyetlere devam edilmistir. Pandemi siirecinin
etkisiyle de 2020 yili icin de uygulanacak eylem plani icin yeni eylemler daha ¢ok 2021 yili igin
belirlenmistir. Bir onceki eylem planindan kalan gelistirilmesi gereken yetkinlik kriterleri,
performans yonetimi, personel 6neri sistemi gibi eylemlerin calismalari devam etmistir.
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i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani

I11.B.1. Tekirdag Bilyiiksehir Belediyesi i¢ Kontrol Sistemi Personel Degerlendirme Anketi

Anket sorulari i¢ Kontrol sistemi bilesenlerine gére hazirlanmis olup; personele toplam
20 soru sorulmustur.

01.07.2020 tarihinde belediyemiz portal sistemi lizerinden tiim personele yapilan
ankete 248 memur 231 s6zlesmeli personel 165 kadrolu isgi 136 sirket personeli olmak tzere
toplam 770 kisi katilmistir.

Tablo 4 ‘de ankette sorulan sorulara verilen cevaplar ylzdelik dagilim olarak verilen
yanita gore raporlanmistir. Kesinlikle katiliyorum ve katiliyorum cevabi verilen sik ylizde 70 ve
Uzerinde ise lizerinde ise yesil altinda ise turuncu olarak gosterilmistir.

Tabloda vyesil renkle gosterilen cevaplar belediyemizdeki uygulamalarin makul
glvenceyi verdigini, turuncu renkli cevaplar ise bu alandaki uygulamalarin yeteri kadar makul
glvenceyi vermedigi icin iyilestirilmesi gereken alanlar olarak dikkat ¢ekmektedir.
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i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani

Tablo 4: Anket Degerlendirme Sonucglari

Kesinlikle Kismen

katiliyorum % katiliyorum% Katilmiyorum?%

Belediyemizde etik kurallar bilinmekte ve

Kontrol Ortami uygulanmaktadir. 20 45 24 / 4

Kontrol Ortam Yoneticiler ile calisanlar personele ve hizmet 18 42 24 10 6

verilenlere adil ve esit davranmaktadir.

Gorev tanimim mesleki yeterlilig§ime uygun 25 50 18 4 3

Kontrol Ortami .. . ..
olarak diizenlenmistir.

Her birimde vatandasa sunulan hizmetlerle ilgili
siire ve yontem konusunda standartlar

belirlenmistir. (hizmet envanteri -hizmet 23 53 18 4 2
standarti)

Kontrol Ortami

Personelin ise alinmasinda gorevde
Kontrol Ortami | yiikselmesinde, yer degistirmesinde liyakat 15 44 23 10 8
ilkesine bagl olarak yazili hususlar belirlenmistir.
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i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani

Kesinlikle

katiliyorum%

Kismen
katihyorum%

Katilmiyorum%

Kontrol Ortami Kurumumuzda her bir personelin egitim ihtiyaci 19 47

karsilanmaktadir.

24

6 4

Personelin bireysel performans ve yeterliligini
Kontrol Ortami | 6lgme yontemleri objektif olarak belirlenmis 16 45
olup, her yil uygulanmaktadir.

24

11 4

Kontrol Ortami Belediyemizde adil bir 6diillendirme ve 12 34

performans takip sistemi bulunmaktadir.

25

19 10

imza ve yetki devirlerinin konusu, sinirlari ve

Kontrol Ortami yetki devredilecek personel igin asgari nitelikler 17 54 22 5 2
yazili bir sekilde belirlenmistir.

Foalyeti | yanh korallr beirlenmger, | 19 |59 19 | 2 | 1

Fl(ac;rliit;:tli l(aur:,:;?:r:nr:::ﬁ .yetkl ve gorevler ayrilig 1 8 57 2 0 1

I:I(a‘c;rliit;:tli ::::arclj;\r/‘;r:\;:ﬁe tim faaliyetlerin is akis siiregleri 2 1 54 2 1 3 1
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i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani

Kesinlikle Kismen

katilyorum% katiliyorum% Katilmiyorum%

Kontrol Her diizey yoneticiler verilen gorevlerin
Faaliyeti sonucunu izlemeye yonelik is takip formu gibi 14 50 24 9 3
standart mekanizmalar kullanmaktadir.
Risk Belediyemizde etkin bir kurumsal risk yénetim
Degerlendirme | Sisteminin uygulamalarinin gelistirilmesi 17 53 26 3 1
gerektigini disliniiyorum.
Risk Belediyemizde stratejik plan ve performans
Degerlendirme | Programlarina uygun olarak faaliyetler 17 53 23 6 1

yiiriitilmektedir.

Bilgi ve iletisim Belediyemizde raporlamaya uygun, kullanigh ve 18 54 22 3 3

glivenli bir bilgi-iletisim sistemi vardir.

Belediyemizde kisisel veri glivenligi ilkelerine 22 55 19 2 2

B. ) 1 H H
ilgi ve lletisim uyulmaktadir.

.. . . |Belediyemizde hata, usulsiizliik ve yolsuzluklara
Bilgi ve lletisim iliskin bildirim yontemleri belirlenmis ve tiim 21 51 18 8 2

personel tarafindan bilinmektedir.
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ic Kontrol Uyum Eylem Plani

Kismen

Katiliyorums% Katilmiyorum%

Belediyemizde degerlendirme, fikir ve
Bilgi ve iletisim | 6nerilerime dnem verilecek sekilde etkin bir 15 45 25 10 5
oneri sistemi bulunmaktadir.

Belediyemizde i¢ kontroliin degerlendirilmesi ve 17 43 30 8 2

izlem . e s
zieme izlenmesi icin I¢ Denetgi ihtiyaci bulunmaktadir.
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i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani

Belediyemizde yirutilen i¢ kontrol calismalarini yiritmek Gzere 05.06.2020 tarih
251360 sayili Baskanlik oluru ile i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu olusturulmustur. Bu
Kurul ayni zamanda izleyen dénemde izleme ve degerlendirme siirecinde de gorev alacak olan
ana kurul niteligindedir.

Tablo 5: izleme ve Yénlendirme Kurulu

Genel Sekreter

Mali Hizmetler Sorumlu Genel Sekreter Yrd.

Mali Hizmetler Dairesi Baskani

I. Hukuk Musaviri

Yazi isleri ve Kararlar Dairesi Baskani

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskani

Bilgi islem Dairesi Baskani

Mali Hizmetler Dairesinin koordinasyonunda birimlerle yapilan yazisma sonrasinda i¢
Kontrol Eylem Plani Hazirlama ve Calisma Ekibinde calisacak olan personele iliskin
gorevlendirmelerde bulunulmustur. Daire Bagkanliklari ile sube mudirleri ¢alismalarin
timiine dogal lye olarak katilmis ve hazirlama ve ¢alisma ekibini yonlendirmistir.

Tablo 6: Hazirlama ve Calisma Ekipleri

Ad Soyadi Unvani Dairesi

Hakan OKTAY Bilgisayar isletmeni 1. Hukuk Musavirligi

Emrah VULKAN isci 1. Hukuk Musavirligi

Ebru COLAKOGLU Sirket Personeli Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig
Asli UTKU Sirket Personeli Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi
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ic Kontrol Uyum Eylem Plani

Sibel DURNA

Harita Mihendisi

Bilgi islem Dairesi Baskanlg

Giilcan ERTURK

Sozlesmeli

Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

Gozde GUL

Kimya Miihendisi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

Kiibra GUMUS BAYINDIR

Cevre Muhendisi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagskanlig

Yasin Tansu DINLER

Jeofizik Mihendisi

Deprem Risk Yénetimi ve Kentsel lyilestirme Dairesi

Bagkanligi

Sidika OZGE BASTURK Sehir Plancisi Deprem Risk Yénetimi ve Kentsel lyilestirme Dairesi
Bagkanhgi

Cenk USTACAN Ekonomist Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig

Ahmet AYTURK

insaat Teknikeri

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Sakir OZER

isgi

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanhg|

M. Volkan KANAT

Harita Teknikeri

Emlak ve istimlak Dairesi Bagkanlg|

Sarp DEMIRBILEK

Makine Muhendisi

Etlit ve Projeler Dairesi Baskanhgi

Fisun ERTURAN

Sube Mudir V.

Etlt ve Projeler Dairesi Baskanlhgi

Birol OZER

isci Fen isleri Dairesi Bagkanlig
Ali CELIK Sef Fen isleri Dairesi Baskanhg
Serap SIiRIN isgi imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhg
Emine ZEYBEK isgi imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhgi
Aylin UNAL isci insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig
Didem CAGLI Gida Muhendisi insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

Verda UCGUL

Endustri Mihendisi

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig

Omer SEN Sube Mudiir V. itfaiye Dairesi Baskanligi
Aylin DEMIR isgi itfaiye Dairesi Baskanlig
Mehtap PETEK Sozlesmeli Kiltiir ve Sosyal isler Dairesi Baskanligi
Birgiil YILMAZ Memur Kiltiir ve Sosyal isler Dairesi Bagkanligi
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ic Kontrol Uyum Eylem Plani

Tilin CIFTCI isgi Ozel Kalem Midiirliigii
Hiiseyin SAHIN isci Ozel Kalem Mudurligi
Samet TOPCUOGLU Veteriner Saglik isleri Dairesi Baskanlig
Ayse ACAR Biyolog Saglik isleri Dairesi Baskanlg

Serpil CENKER

Sube Mudiri

Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi

ibrahim GOKTAS

Sube Mudira V.

Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi

Cem ibrahim DOLGEN Mihendis Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
ismet YiGIiT Sef Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkanlig
Adem SERIM V.H.K. Teftis Kurulu Baskanlig

Ugur AKRAC Memur Ulasim Dairesi Baskanlig

Sibel OZER GEViK isci Ulasim Dairesi Bagkanlig

Fatma AYAN Sef Yazi isleri ve Kararlar Dairesi Baskanligi
Ayten ATIK Sirket Personeli Yazi Isleri ve Kararlar Dairesi Baskanlig
Halil SEVIL Amir V. Zabita Dairesi Baskanligi

Evren BOZKURT Amir V. Zabita Dairesi Baskanlig

Onder DANISMAN

Peyzaj MIMARI

Park Bahgeler Dairesi Baskanligi

Gilsah AKSAN Tekniker Park Bahgeler Dairesi Baskanligi
Filiz UYSAL Sef ilce Hizmetleri Dairesi Bagkanhg
Vasfi KABAY Sube Mud. V. Park Bahgeler Dairesi Baskanligi

ic Kontrol hazirlama ve ¢alisma ekibi i¢ Kontrol bilesenlerine ayrilarak iki oturum
halinde 16.10.2020 tarihinde i¢ Kontrol Sistemi hakkinda uygulamal egitim verilmistir. Egitim

sonrasi sorumlularin degerlendirmeleri alinmistir.
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i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani
Ayrica, i¢ Kontrol sisteminin bilinirliginin ve islevinin artirlmasi konusunda Mali

Hizmetler Dairesi Baskanliginca Daire Baskanlari ile Sube Middirlerine 23.11.2020 tarihinde
uzaktan egitim ile bilgilendirme toplantisi yapilmistir.  Bilgilendirme sonrasinda Daire
Baskanlari gozetiminde tim sube midiirlerinin yapilacak i¢ Kontrol Eylem Planinda

belirlenecek eylemler igin gorisleri alinmistir.

Gahsma stirecinde hem galisma ekiplerinin ortak bir bilgi altyapisini gliclendirmek hem
de belediye icinde sirece iliskin farkindalgl artirmak amaciyla belediyemiz portal sistemine
yiklenen egitim ve mevzuat dokiimanlari ile ile i¢ Kontrol sistemine iliskin bilgilendirmeler

yapilmistir.

ic Kontrol hazirlama ve calisma ekibi ile Daire Bagkani ve Sube Miudiirlerinin
degerlendirmeleri, ¢c6zim 6nerileri dikkate alinarak Eylem Plani olusturulmustur. Eylem plani
kapsaminda izleyen doneme iliskin faaliyetlerin sorumlulari, isbirligi yapilacak birimler, giktilari

ve suresi mevcut durum ile birlikte tespit edilmistir.

2020-2021 TEKIRDAG BUYUKSEHIR BELEDIYESI
iC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

ic kontrol uyum eylem planinda 18 standart ve 79 genel sart bulunmaktadir. Tekirdag
Belediyesi i¢c Kontrol Standartlari Uyum Eylem Planinda yapilan anket sonuglarindan da
yararlanilarak makul glivencenin saglanmasina yonelik olarak toplam 26 adet eylem
belirlenmistir.

i¢c Kontrol Uyum Eylem Plani kapsaminda éngériilen eylemlerden sorumlu birimlere
gore dagilimina baktigimizda, genellikle bir eylemden birden fazla birimin sorumlu oldugu
goritlmektedir. Bununla birlikte genel bir degerlendirme olarak lst yoénetim, insan kaynaklari,
mali hizmetler ve bilgi islem birimlerinin eylemlerin yerine getirilmesinden stratejik 6nemde
sorumlu oldugunu soyleyebiliriz.

ic kontrol sistemi bilesenlerine gore belirlenen eylemler dzet tablo olarak asagida yer
almaktadir. Her bir bilesenin standartina gére mevcut durum, makul glivence durumu,
belirlenen eylemler, eylemlerin sorumlu oldugu harcama birimleri ile tamamlanma tarihleri
“Ek 2: 2020-2021 i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Tablosu “ olarak yer almaktadir.
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Tablo 7:i¢ Kontrol Bilesenlerine Gére Belirlenen Eylemler

ic Kontrol Uyum Eylem Plani

Bilesen BELIRLENEN EYLEMLER Tamamlanma Tarihi Sorumlu Birim
Eylem Planinin gergeklesme durumunun portal | Her takvim yilinin . .
KOS | Uzerinden alti ayda bir olarak Mali Hizmetlere Ocak ve Temmuz Mali lenjetler Dairesi
S R Baskanhgi
bildiriimesi ve Ust yéneticiye raporlanmasi aylarinda
Kamu hizmetlerininin sonuglarinin
aciklanmasindaki hesap verilebilirlik ve seffaflik | Her takvim yilinda Basin Yavin Halkla iliskiler
KOS |ilkeleri geregi 153 Cagri Merkezine bagvuru ve | lger aylik sin Yay ca flis
N > Dairesi Bagkanligi
sonuglarinin web sitemize vatandaslarimizin doénemlerle
kolaylikla ulasabilecegi sekilde konulmasi
KOS K?mu hizmet gnvanterlnde ihtiyag duyulan Sub.21 Tiim Birimler
guincellemelerin yapiimasi
KOS Calisan anketi ile personellerin beklentilerinin Evi.21 insan Kaynaklari ve Egitim
Olcllmesi Yl Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
KOS K?mu hizmet §tandart|ar|nda ihtiya¢ duyulan Sub.21 Tiim Birimler
guincellemelerin yapiimasi
KOS | Hassas gorev envanterinin gézden gegirilmesi Ara.21 e lenjetler RN
Bagkanhgi
Calisma Programinin standart bir form olarak insan Kaynaklari ve Egitim
KOS ATV Mar.21 ; A o
uygulanarak etkinliginin artiriimasi Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
Yetkinlik kriterlerinin gérev tanimlarina dahil insan Kaynaklari ve Egitim
NeE edilmesi ALY Hizmetleri Dairesi Baskanligi
Performans ydnetim proseduiiri geregi adil bir )
degerlendirme sisteminin uygulanmasina yonelik Insan Kaynaklari ve Egitim
KOS N N d May.21 ; AR o
disiik puan alan degerlendirme sonuglarinin Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
personel ile gorisulmesi
RDS Risk Y6netim Strateji Belgesinin hazirlanmasi May.21 LD H|znjetler PElEE
Baskanhgi
RDS- Haglrlanan Risk Yénetim Stratgjl B.elge5| Mali Hizmetler Dairesi
dogdrultusunda kurumsal risk yénetim yapisi Haz.21 -
KFS Baskanligi
olusturulacaktir.
RDS Kurgmsal Rlskler yilda bir kez gézden Ara.21 Mali H|znjetler Dairesi
gegcirilecektir. Baskanligi
KFS Biitce Odenek Aktarim Rehberi Hazirlanmasi Oca.2l Mali H|zrrv1etler Dairesi
Baskanhgi
Harcama oluru (6n izin) yonergesinde ihtiyaglara Mali Hizmetler Dairesi
KFS - Oca.21 -
uygun guncellemeler yapilmasi Baskanhgi
KFS Harcirah Hazirlama Rehberi Hazirlanmasi Mar.21 Mali Hizmetler Dairesi

Bagkanhgi
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ic Kontrol Uyum Eylem Plani

Bilesen BELIRLENEN EYLEMLER Tamamlanma Tarihi Sorumlu Birim
Gorevinden ayrilan, izne ayrilan,raporlu olan .
personelin sorumlulugundaki is veya islemlerinin Insan Kaynaklari ve Egitim
KFS : o ; Haz.21 . ARG o
durumunu ve gerekli belgeleri de igeren bir rapor Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
hazirlamasi icin _standart bir form olusturulmasi
S - - Her takvim yilindaki
KFS - | Bilgi glvenligi konusunda egitim planiamas: egitim planinda Bilgi islem Dairesi Bagkanlig
BIS yapilmasi ve bu kapsamda egitimler verilmesi . :
belirlenen tarihte
Kurum igi iletisim dil birliginin saglanmasi,
BiS sadelestirimesi amaciyla kullanilan yazisma, Ara.21 Bilgi islem Dairesi Bagkanhgi
talep sablonlarinin gelistiriimesine yénelik
calisma grubunun olusturulmasi
) Web sistemizde sik sorulan sorular mevzuat ve )
BIS uygulama degisikligi durumunda Mar.21 Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi
glncellenmelidir.
gy | U B CEIEE WEHED GRfin ZErEl v Ara.21 Bilgi islem Dairesi Bagkanlig
kurumsal sosyal medya sistemi kurulmasi
TUm birimler tarafindan ilgili olduklari derecede
) bilgiye erisebilecekleri butlincil CRM )
BIS (kurumlarda is akiglarini takip ederek yonetme Ara.21 Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi
ve gelistirme amaciyla kullanilan bir yazilim
sisteminin )kurulmasi calismalarinin baglatiimasi
Yonetim bilgi sistemine ydnelik kullanilan
; programlar ihtiyaca daha iyi cevap verecek Her takvim yilinda oo — o
B sekilde gtincel olarak gelistiriimesi, gerektiginde | belirlenen tarihte ElgllElem LEes sesenlinl
yeni moduller eklenmesi
Belediyede personelin degerlendirme 6neri ve
; sorunlarlnlp perlyc_)qlk toplgntllarla olugturulan Her takvim yilinda alt1 | insan Kaynaklar ve Egitim
BIS kurulca degerlendiriimesinin uygulamaya R ; AN o
. ) aylik donemlerde Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
gecilmesi
BiS Kisisel veri guvenligi calismalarinin baglatiimasi Ara.21 Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
ve gerekli altyapisinin kurulmasi
ic Kontrol Eylem Planinda belirlenen eylemlerin
] gerceklesme sonuglarinin takibinin yapilabilmesi | Her takvim yilinin
4 amaciyla portal uygulamasina her alti ayi takip | Ocak ve Temmuz Tum Birimler
eden ayin sonuna kadar veri giriglerinin aylarinda
yapilmasi
Kamu I¢ Denetci Sertifikasina sahip adaylar )
iz arasindan i¢ denetgi atamasi yapilmasi ve I¢ Ara.21 Insan Kaynaklari ve Egitim

Denetim Birimi Yonergesinin hazirlanmasina
yonelik degerlendirme yapilmasi

Hizmetleri Dairesi Baskanligi
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iC KONTROL UYUM EYLEM PLANI YOL HARITASI: iZLEME VE
DEGERLENDIRME SiSTEMi

Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesi olarak sistematik bir calisma sonrasinda hazirlanan ¢
Kontrol Uyum Eylem Plani degisen kosullara ve gelismelere gore sirekli gbzden gegirilerek
uygulamaya konacak olan bir plan niteligindedir. Planin basarisi ekteki ydnerge ¢ergevesinde
ongorilen sistematik izleme ve degerlendirme siirecine baghdir.

ic kontrol sisteminin hayata gecirilmesinde birimlerde gérev alan yoneticiler uygulama
surecinde 6ngorilen faaliyetlerin kendi sorumluluk alanlarinda yerine getirilmesinde sorumlu
kisiler olacaktir.

Kamu idarelerine tahsis edilen kaynaklarin stratejik plan ve performans programlariyla
belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilmasi, varliklarin korunmasi, yolsuzluk ve usulsizliiklerin dnlenmesi, zamaninda,
dogru ve glvenilir bilgi Gretilmesi konularinda yeterli glivence saglayan bir yénetim araci
olarak tanimladigimiz i¢ kontrol galismalarini ylrittigimiz ve yiritecegimiz faaliyetlere
deger katan bir yonetim araci olarak degerlendirmekteyiz.

Bu cercevede i¢ kontrol uyum eylem planimizin asamali bir sekilde hayata gegirilmesi
slrecinde asagida siralanan temel adimlar planli bir sekilde atilacaktir:

= B{tdn birimlerin koordineli ¢galismasini saglamaya yonelik olmak {izere eylem planinda
ongorulen iletisimi ve bilgi paylasimini saglayacak faaliyetler oOncelikle hayata
gecirilecektir.

* ¢ kontrol uyum eylem planin kurum tarafindan sahiplenilmesi ve farkindaligina yénelik
olarak Genel Sekreterin baskanliginda i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu (iKiYK)
calismalarina s6z konusu yonerge kapsaminda devam edecektir. Bu kurulun 6zellikle
izleme ve degerlendirme sirecinde etkin bir calisma performansi ortaya koymasina
yonelik bir calisma programi ortaya konacaktir. Bu kurul birimler arasi koordinasyon ve
isbirligini de ayni zamanda saglayacaktir.

* ¢ kontrol uyum eylem planinda éngériilen faaliyetler kurumsal yapi ve dncelikler
dikkate alinarak bir program dahilinde 6ngorildigi sekilde asama asama uygulamaya
konacaktir. Burada sonuglarin sistematik bir sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi
uygulamanin etkinligi agisindan énemli gorulecektir.
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i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani
Sekil 3: Eylem Plani Takip Portal Uygulamasi

B alo y l 0 + v .
O @& portaltekirdag beltr % I

™
%

# Ana Sayfa
@ Telefon Rehberi

3 Personel Oziiik Bilgleri

% Bordro

3 istekiSikayet Uygulamasi

3 AnzaiTalep/Takip Uygulamast

3 Oneri Uygulama:

3 Entegre Yonetim Sistemi

) Anket istatistik Uygulamas:
3 Ceza Ortak Kayt Sistemi
) Personel Takip Uygulamas:
& Onemii Baglantilar

B Dokiiman ve Kilavuziar

& Programlar

3 HES Kodu Sorgula

[ on pat

a ® 9= mB =

= Etkin izleme degerlendirme alt yapisi yukaridaki Eylem Plani Takip portal uygulamasi
Uzerinden olusturulacak ve 6 aylik dilimlerle Mali Hizmetler Daire Bagkanlginin
koordinasyonunda “i¢ Kontrol izleme ve Ek 2: 2020-2021 i¢ Kontrol Eylem Plani
Tablosu Raporu” kaleme alinacak ve rapor énce iKiYK’na nihai olarak ise Baskanlk
Makamina sunulacaktir.

* ¢ kontrol uyum eylem plani hazirlama calisma ekibi plan déneminin sonuna kadar
dizenli toplantilarla, portal uygulamasina girecekleri eylem gerceklesme durumlariyla
sorumlu olacaklardir. Bu ekibin koordinasyonunu Mali Hizmetler Daire Baskanlgi
saglayacaktir.

* ¢ kontrol uyum eylem planinin gerceklestiriimesi ve dolayisiyla i¢ kontrol sisteminin
gelistirilmesine yonelik olmak Uzere Mali Hizmetler Dairesi koordinasyonunda alt
birimler calismalarini izleyen donem boyunca uyumlu yiritecekleridir.
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Ek 1: i¢ Kontrol Bilesenleri, Sartlar1 ve Standartlar:

Kamu i¢ kontrol sisteminde COSO butiinlesik cercevesi ile uyumlu 5 bilesen, 18 standart
ve 79 genel sart yer almaktadir.

1. Kontrol Ortami Bilegeni

ic kontroliin bir unsuru olarak kabul edilen ve diger bilesenlere temel teskil eden
kontrol ortami bileseni, i¢ kontrole iliskin kurumsal kiltirl, ortami ve is yapma bigimini ifade
eder. Yonetimin, kurum igi kontroliin 6nem ve igerigine iliskin bakisi, davranis ve tutumu ile
kurumdaki kontrol bilinci kontrol ortaminin esasini olusturur.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 55’inci maddesi ile mali yonetim
ve kontrol siireglerine iliskin standart ve yontemlerin belirlenmesi, gelistirilmesi ve
uyumlastiriimasi gorevleri Maliye Bakanligina verilmistir.

Bu dogrultuda Maliye Bakanhgi tarafindan, 31.12.2005 tarih ve 26040 (3. Miikerrer)
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmeligin 7’inci maddesinin (a) bendinde;

“Kontrol Ortami: idarenin ydnetici ve calisanlarinin i¢c kontrole olumlu bir bakis
saglamasi, etik degerlere ve dirist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans
esasli yonetim anlayisi cercevesinde gorev yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6énem verilerek
bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi saglanir.
idarenin organizasyon yapisi ile personelin gorev yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde
belirlenir.” denilmistir.

Ayrica, Maliye Bakanlig tarafindan Treadway Komisyonu Sponsor Orgiitler Komitesi
(COSO) modeli, Uluslararasi Sayistaylar Birligi (INTOSAI) Kamu Sektérii ic Kontrol Standartlari
Rehberi ve Avrupa i¢ Kontrol Standartlari cercevesinde belirlenerek 26.12.2007 tarih ve 26738
sayili Resmi Gazete’de Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi yayinlanmustir.

Bu tebligde, “kontrol ortami, i¢c kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir
cerceve olup, kisisel ve mesleki dirustliik, yonetim ve personelin etik degerleri, ic kontrole
yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari politikalari
ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlari kapsar.” denilmistir.

Kamu ic Kontrol Standartlari Tebliginde kontrol ortami bileseni standartlar;

1. Etik degerler ve dlrustlik,

2. Misyon, organizasyon yapisi ve goérevler,

3. Personelin yeterliligi ve performansi ile,

4. Yetki devri olmak (izere dort standarttan olusmaktadir. Bu

standartlar icin; etik degerler ve diirtistlik standardinda alti; misyon, organizasyon
yapisi ve gorevler standardinda yedi, personelin vyeterliligi ve performansi
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standardinda sekiz ve yetki devri standardinda bes olmak Uzere toplam 26 genel

sart belirlenmistir. Bunlari sirasiyla ele alirsak:

Etik Degerler ve Diiristliik

Personel davranislarini belirleyen kurallarin  personel tarafindan bilinmesi
saglanmaldir. Bu standart icin gerekli genel sartlar;

ic kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele érnek
olmalidir.

Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.
Faaliyetlerde durustliik, saydamlik ve hesap verilebilirlik saglanmahdir.
idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniimalidir.

idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir
olmahdir.

Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler

idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli,

personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir. Bu standart

icin gerekli genel sartlar;

idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan
benimsenmesi saglanmalidir.

Misyonun gergeklestirilmesini saglamak lizere idare birimleri ve alt birimlerince
ylruttlecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu goérevlere iliskin yetki ve
sorumluluklarini kapsayan gorev dagilim gizelgesi olusturulmal ve personele
bildirilmelidir.

idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagli olarak fonksiyonel
gorev dagilimi belirlenmelidir.

idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi,
hesap verilebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidir.

idarenin yéneticileri, faaliyetlerin yiriitiilmesinde hassas gérevlere iliskin
prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmahdir.

Her dlizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik
mekanizmalar olusturmalidir.
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Personelin Yeterliligi ve Performansi

idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin

degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalidir. Bu standart icin gerekli genel

sartlar;

Yetki Devri

insan kaynaklari yénetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklesmesini
saglamaya yonelik olmahdir.

idarenin yonetici ve personeli gdrevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmaldir.

Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev i¢in en uygun personel
secilmelidir.

Personelin ise alinmasi ile gérevinde ilerleme ve yikselmesinde liyakat ilkesine
uyulmali ve bireysel performansi géz éniinde bulundurulmahdir.

Her gorev igin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim
faaliyetleri her yil planlanarak yiritilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az
yilda bir kez degerlendiriimeli ve degerlendirme sonuglari personel ile
gorusllmelidir.

Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmali, yiksek performans
gosteren personel icin 6dillendirme mekanizmalari gelistiriimelidir.

Personel istihdami, yer degistirme, st gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi gibi insan kaynaklari yénetimine iliskin 6nemli hususlar yazili
olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmahdir.

idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari acikca belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir. Bu

standart icin gerekli genel sartlar;

Is akis sireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele
duyurulmalidir.

Yetki devirleri, Ust yonetici tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde
devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve
ilgililere bildirilmelidir.

Yetki devri, devredilen yetkinin dnemi ile uyumlu olmalidir.
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* Yetki devredilen personel gérevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmahdir.

* Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli donemlerde
yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

2. Risk Degerlendirme Bileseni

Risk, idarenin hedeflerine ulasiimasini olumsuz yonde etkileyebilecek durum ya da
olaylarin batininl kapsar. Risk degerlendirmesi, idarenin sundugu hizmetlerde makul
glvencenin saglanmasi amaciyla hedeflerini gergeklestirmesini engelleyen 6nemli risklerin
tespit ve analiz edilmesi, siniflandirilmasi ve risklerin giderilmesine ydnelik politikalar
olusturulmasi, uygulanmasi ve izlenmesi siirecidir. Bir baska ifadeyle risk degerlendirmesi;

* Risk tespiti,

* Risk 6lgme,

 [darenin gogusleyecegi risk kapasitesinin tespiti,

* Risklere verilecek yanitlari iretme, anlamina gelir.

Risk degerlendirmesi makul glivenceyi saglayacak uygun kontrol faaliyetlerinin
belirlenmesinde kilit bir dneme sahiptir. i¢ ve dis faktérlerden kaynakl idarenin kosullari
devamli olarak degismekte oldugundan risk degerlendirmesi siireklilik arz etmektedir.

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin Risk Degerlendirmesi bashkli 7/b
maddesinde; “Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate
alinarak gerceklestirilen ve sireklilik arz eden bir faaliyettir. idare, stratejik planinda ve
performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulagmak igin i¢ ve dis nedenlerden
kaynaklanan riskleri degerlendirir”, hiikmu yer almaktadir.

Maliye Bakanlhg! tarafindan 26/12/2007 tarih ve 26738 sayil Resmi Gazetede
yayinlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebliginde; Risk Degerlendirme Bileseni:

* Planlama ve Programlama

* Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi olmak Uzere iki standarttan
olusmaktadir. Planlama ve Programlama standardinda 6, Risklerin Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi standardinda 3 genel sart bulunmaktadir.

Planlama ve Programlama

idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlari gerceklestirmek igin
ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmal,
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir. Bu standart icin gerekli genel
sartlar;
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idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve élgilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek
amaciyla katilimci ydontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.

idareler, yiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak
ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini iceren performans programi
hazirlamahdir.

idareler, bitgelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun
olarak hazirlamalidir.

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

Yoneticiler, gorev alanlari cercevesinde idarenin hedeflerine uygun o0zel
hedefler belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 6l¢ilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli
olmahdir.

Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini

engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak onlemleri
belirlemelidir. Bu standart igin gerekli genel sartlar;

idareler, her yil sistemli bir sekilde amag¢ ve hedeflerine yénelik riskleri
belirlemelidir.

Risklerin gerceklesme olasiligl ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz
edilmelidir.

Risklere karsi alinacak énlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.

Kontrol ortaminin mevcut risklere goére olusturulmasi ve belirsizliklerin olumsuz

etkilerinin  minimum dizeye indirilmesi acgisindan faaliyet alanlarina iliskin hedeflerin

belirlenmesi, i¢c kontrol faaliyetlerinin risk esasli gerceklestirilebilmesi amacina hizmet eden

risk degerlendirmesinin 6n kosuludur. Sistemin zayif ve glcli yonlerine iliskin analizler

yapilarak riskli alanlari belirlenmeli ve kontrol faaliyetleri bu alanlarda yogunlastiriimalidir.

Hedefler belirlenerek, baglantili i¢c ve dis kaynakl riskler tanimlanmali, degerlendirilmeli ve

alinacak tedbirler netlestirilmelidir.

3. Kontrol Faaliyetleri Bileseni

Kontrol faaliyetleri; idarenin hedeflerinin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen

riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politikalar, kurallar ve uygulamalardir.

Kontrol

faaliyetleri idarenin blitliin kademelerinde olmak {zere planlama,

programlama, uygulama, gozden gecirme ve hesap verme faaliyet ve siireclerini kapsar.
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Kontrol tedbirlerini almak ve kontrol faaliyetlerini ylritmek idari bir gorev ve

sorumluluktur. Basta Ust yoneticiler olmak Uzere, biitliin personel kurumlarinin amaglarina
ulagmasini énleyecek unsurlara ve risklere karsi duyarli olmak durumundadir.

Gorevler ayrihg ilkesi ile gorev ve yetkilerin ayni kiside birlesmesinin 6nlenmesi, belli
isler icin onay ve muvafakat aranmasi, islemlerin kayit altina alinmasi, fiziki sayimlar
uygulamadaki kontrol faaliyetlerinin belli baslilarindandir. Bu kontroller teoride, onleyici,
tespit edici ve dlzeltici kontroller olarak siniflandiriimistir.

Bu baglamda Maliye Bakanhgi tarafindan 31.12.2005 tarih ve 26040 ( 3.mukerrer) sayili
resmi gazete yayinlanan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 7. maddesinin
(c) bendinde de ‘“Kontrol Faaliyetleri; 6nleyici, tespit edici ve dizeltici her tiurli kontrol
faaliyeti belirlenir ve uygulanir.” hilkmi yer almaktadir. Kontrol faaliyetlerinin etkin olabilmesi
icin;

* amaca uygun olmasi (dogru yerde, dogru kontrol ve ilgili risklerle orantili
olmasi)

* donem boyunca yapilmis plana gore islerin hayata gecirilmesi (midahil olan
bitln ¢alisanlar tarafindan 6zenle uyulmasi ve kilit personelin olmadigi ya da is
glcunin ¢ok fazla zamanlarda devre disi kalmamasi)

* maliyet etkin olmasi (kontroliin uygulamaya konma maliyetinin ondan elde
edilecek yararlari asmamasi)

* kapsamli, makul ve kontrol hedefleri ile baglantili olmasi gerekir.
Kontrol Faaliyetleri Standartlari 6 ana baslik altinda ele alinmistir:
Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

idareler, hedeflerine ulasmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji
ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir. Bu standartlar icin gerekli genel sartlar;

* Her bir faaliyet ve riskler icin uygun kontrol strateji ve yontemleri ( dizenli
gozden gecirme Ornekleme vyoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama,
raporlama, koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, goézetim,
inceleme, izleme ve vb.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

* Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, stire¢ kontrolii ve islem
sonras! kontrolleri de kapsamalidir.

* Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliini ve glvenliginin
saglanmasini kapsamahdir.

* Belirlenen kontrol yonetiminin maliyeti beklenen faydayi asmamalidir.

36



i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani
Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi;

idareler faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu
alanlarla iliskin dizenlemeleri hazirlamal, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine
sunmalidir. Bu standart igin gerekli genel sartlar;

 dareler faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler
belirlemelidir.

* Prosedir ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi,
uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsamalidir

* Prosedirler ve ilgili dokiimanlar, glincel, kapsamli mevzuata uygun ve ilgili
personel tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

Gorevler Ayriligy;

Hata, eksiklik, yanlislik, usulstizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali
karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kayit edilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri
personel arasinda paylastiriimahdir.

Bu standartlar igin gerekli genel sartlar;

* Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kayit edilmesi
ve kontroll gorevleri farkli kisilere verilmelidir.

* Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanmadigl durumda idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve
gerekli 6nlemleri almahdir.

Hiyerarsik Kontroller;

Yoneticiler is ve islemlerin prosedirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol
etmelidir. Bu standart icin gerekli sartlar;

* Yoneticiler prosedirlerin etkili ve sirekli bir seklide uygulanmasi icin gerekli
kontrolleri yapmalidir.

* Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve
usulsuzllklerin giderilmesi igin gerekli talimatlari vermelidir.

Faaliyetlerin Surekliligi;
idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almalidir. Bu

standart icin gerekli sartlar;

* Personel yetersizligi, gecici veya slrekli olarak gérevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganisti durumlar
gibi faaliyetlerin stirekliligini etkileyen nedenlere karsi 6nlemler alinmalidir.

* Gerekli hallerde usulline uygun olarak vekil personel gérevlendirilmelidir.
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* Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli

belgeleri de iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporun gorevlendirilen
personele verilmesi yonetici tarafindan saglanmahdir.

Bilgi Sistemleri Kontrolleri;

idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol
mekanizmalari gelistirmelidir. Bu standart igin gerekli sartlar;

* Bilgi sistemlerinin sirekliligini ve guvenilirligini saglayacak kontroller yazih
olarak belirlenmeli ve uygulanmaldir.

* Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve usulstzliklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini
saglayacak mekanizmalar olusturulmahdir.

 idareler bilisim yénetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

ic Kontrol Sisteminde Kontrol Faaliyetleri bilesenine iliskin dngoriilen eylemlerin,
onleyici, tespit edici ve dizeltici nitelikte olusturulmasi gerekir. Faaliyetlerin iyilestiriimesi ve
faaliyetler arasinda optimum dengenin saglanmasi bu gereklilik agisindan 6n kosuldur.
Belediyemiz i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani incelendiginde, tanimlanmis ve siirec icerisinde
tanimlanacak olan risklerin kontrolii icin gerekli olan stratejilere yonelik 6n kosullar
saglayabilecek nitelikte faaliyetlerin sistematik bir cercevede vyer almakta oldugu
gorulmektedir.

4. Bilgi ve iletisim Bileseni

Bilgi, kurum icinde Uretilen veri ve bunlarin islenmis hallerinin, ¢alisanlarin mesleki
bilgileri, deneyimleri, kisisel degerleri, gorisleri ve yetenekleri ile birlestirilerek karar alma,
planlama, Uretim, analiz, tahmin gibi stireclerde kullanilan bicimidir.

lletisim genel anlamda insanlar arasindaki diisiince ve duygu alisverisi olarak ele
alinmaktadir. iletisimin amaci alan ve veren arasinda bilgi, diisiince ve tutum ortaklig
yaratmaktir. iletisim; etkin i¢ kontroliin dnem ve ilgisine yonelik bilinci yiikselterek, kurumun
risk goglisleme kapasitesi ile risk kabulleri arasinda baglanti kurarak i¢ kontrol unsurlari
Uzerinde etki yaratip desteklenmesinde personelin rol ve sorumluluklarini fark etmesini
saglamaktadir.

ic Kontrol bilesenlerinin dérdiinciisii olan bilgi ve iletisim idarenin amaglarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak; mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda
ve glvenilir olarak Uretilmesini ve iletilmesini saglamak Uzere idare tarafindan bir sistemin
olusturulmasini ve siirdiriilmesini dngérmektedir. ic ve dis kaynaklardan elde edilen bilginin
ilgili ve yetkili birimlere ulasimini saglayacak yatay, dikey iletisim kanallarinin islerligi, Gst
yonetim basta olmak (izere tim yonetim kademelerinde bilgiye dayali karar liretmek ve
bilginin is slreclerinde kullaniimasini saglamak amaciyla hayati 6neme sahiptir. Bilgi ve
iletisim, gerekli bilginin ihtiyac duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin
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i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi iginde
iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsamaktadir. Kuruma iliskin her tirla
bilginin paylasimini saglamak Uzere yoneticiler ve calisanlar arasinda diizglin bir iletisim kanali
olusturulmalidir. Bilgi ve iletisim, iliskili i¢ ve dis bilgilerin belirlenmesi, elde edilmesi, islenmesi
ve organizasyon igerisinde zamaninda iletilmesi, saglkli kararlar alinabilmesi, seffaf ve hesap
verilebilir bir sekilde raporlama yapilabilmesi, dogru hedeflerin saptanarak gerceklesme
performansinin takip edilmesi ve risklerin yonetilebilmesi icin gereklidir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun besinci kisminda Kamu
Kurumlarina yonelik “i¢ kontrol sistemi” ne ve sistemin énemli bilesenlerinden olan bilgi ve
iletisim standardi (mali istatistikler, muhasebe kayitlari ve faaliyet raporlari) diizenlenmistir.
Bu diizenleme ile Kamu i¢ Kontrol Standartlari; COSO modeli, INTOSAI Kamu Sektérii i¢ Kontrol
Standartlari Rehberi ve Avrupa Birligi i¢ Kontrol Standartlari cercevesinde belirlenmistir.

Kamu idareleri, i¢c kontrol sistemlerinin Kamu i¢ Kontrol Standartlarina uyumunu
saglamak Uzere; yapilmasi gereken calismalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar icin eylem
planlarinin  olusturulmasi, gerekli prosedirler ve ilgili dizenlemelerin hazirlanmasi
calismalarini yliritmeye baslamislardir. Etkili bir bilgi ve iletisim sistemi Belediyenin kendini
tanimasini ve kurumsallasmasini, yénetim siirecinin sistemli ve disiplinli bir sekilde
gerceklesmesini saglayacaktir. Boylece kurumun amacg¢ ve hedeflerine ulasmasi, kurum
personelinin yetki, gorev ve sorumluluklarinin geregini yerine getirmesi, kamu kaynaklarinin
etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi mimkin olacaktir.

Bilgi ve iletisim Degerlendirme Bileseni asagida sayilan 4 standart ana baslik altinda
toplanmugtir:

* Bilgi ve iletisim
* Raporlama
* Kayit ve dosyalama

* Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

Bilgi ve iletisim standardinda 7, Raporlama standardinda 4, Kayit ve Dosyalama
standardinda 6, Hata, usulstizlik ve yolsuzluklarin bildirilmesi standardinda 3 olmak (izere
toplam 20 genel sart bulunmaktadir.

Bilgi ve iletisim Standardi:

Belediyemiz birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma
streclerinin saghkh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin
saglanmasl amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir. Bu standartlar igin
gerekli genel sartlar;

* Belediyelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli
bir bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.
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Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli

bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.
Bilgiler dogru, glvenilir, tam, kullanigl ve anlasilabilir olmahidir.

Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile
kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari
Uretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir.

Yoneticiler, Belediyenin misyon, vizyon ve amacglari ¢ergevesinde beklentilerini
gorev ve sorumluluklari kapsaminda personele bildirmelidir.

Belediyenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, dneri ve
sorunlarini iletebilmesini saglamahdir.

Raporlama Standardi:

Belediyenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap
verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir. Bu standart icin gerekli genel sartlar;

Belediyeler, her yil, amaclari, hedefleri, stratejileri, varliklari, ylikimlalikleri ve
performans programlarini kamuoyuna agiklamahidir

Belediyeler, butgelerinin ilk alti aylik uygulama sonuglari, ikinci alti aya iliskin
beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

Faaliyet sonuclari ve degerlendirmeler Belediye faaliyet raporunda gosterilmeli
ve duyurulmalidir.

Faaliyetlerin gozetimi amaciyla yatay ve dikey raporlama agl yazili olarak
belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi
gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

Kayit ve Dosyalama Sistemi Standardi:

Belediye, gelen ve giden her tirli evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi,

siniflandirildigl ve dosyalandigi kapsamli ve glincel bir sisteme sahip olmalidir. Bu standartlar

icin gerekli genel sartlar;

Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak
ile belediye ici haberlesmeyi kapsamalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel
tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmaldir.

Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve korunmasini
saglamalidir.

Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmahdir.
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* Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde

siniflandiriimali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

* Belediyenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erigimini de
kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokimantasyon sistemi
olusturulmalidir.

Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi Standardi:

Belediye, hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini
saglayacak yontemler olusturmalidir.

Bu standart icin gerekli sartlar;

* Hata, usulsuzlik ve vyolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmalidir

* Yoneticiler, bildirilen hata, usulstzlik ve vyolsuzluklar hakkinda vyeterli
incelemeyi yapmalidir.

* Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirimci bir
muamele yapilmamalidir.

5. izleme Bileseni

izleme, genel olarak herhangi bir faaliyet veya sistemin gbzden gecirilmesi, takip
edilmesi, gelisimi ve sonucunun degerlendirilmesi olarak ifade edilebilir. Bu kapsamda yapilan
¢ahismalar, kurumdaki i¢ kontrol sisteminin kalitesi, yeterliligi ve etkinliginin degerlendirildigi
ve belirlendigi uzun bir siirecten olusmaktadir. izleme, i¢c kontrol sisteminin kalitesini
degerlendirmek Uzere yiritilen tim faaliyetleri kapsamaktadir. Bu nedenle, i¢ kontrol
sistemine iliskin yurutilen eylem ve projelerin bir bitlin olarak sistematik takibi ve
degerlendiriimesi gerekmektedir. i¢ kontrol izleme faaliyetlerinin iki temel amaci
bulunmaktadir. Bunlar, i¢ kontrol siteminin istenilen diizeyde calisip calismadiginin tespit
edilmesi; kurumun belirlemis oldugu misyonu cercevesinde, i¢ kontrol sistemi kapsamindaki
hedeflere ulasilip ulasilamadigin degerlendirilmesidir.

Bu dogrultuda, Maliye Bakanhgi tarafindan 31.12.2005 tarih ve 26040 (3.Miikerrer)
sayili Resmi Gazetede yayinlanan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin 7.
Maddesinin “e” bendinde de izleme (gbzetim) icin “i¢ kontrol sistem ve faaliyetleri gézden
gecirilir ve degerlendirilir’ denilmektedir. S6z konusu yonetmelik disinda COSO modeli,
Uluslararasi Sayistaylar Birligi, (INTOSAI) Kamu Sektérii ic Kontrol Standartlari Rehberi ve
Avrupa Birligi ic Kontrol Standartlari cercevesinde belirlenen ve 26.12.2007 tarih ve 26738
sayili Resmi Gazete’de Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi yayimlanmustir. S6z konusu tebligde
“izleme, kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek lzere yiritilen tim izleme faaliyetlerini
kapsar” denilmistir.

Kamu i¢c Kontrol Standartlari Eylem Planinda, izleme Bileseni standardi iki alt standart
altinda yuratdlmastdr. Bunlar;
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¢ kontroliin degerlendirilmesi

* ¢ denetim

ic kontrol degerlendirmesi standardi kapsaminda bes genel sart, ic denetim standardi
kapsaminda ise iki genel sart ongdrilmustir

i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

Belediyenin birimleri i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir. Bu
standart icin gerekli genel sartlar;

¢ kontrol sistemi, sirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki
yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

e i¢ kontroliin eksik yénleri ile uygun olmayan kontrol y&ntemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda sireg ve
yontem belirlenmelidir.

e g kontrolln degerlendirilmesine belediyenin  birimlerinin
katilmi saglanmalidir.

e i¢c kontroliin degerlendiriimesinde, yéneticilerin goérisleri, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢c ve dis denetim sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate alinmalidir.

e i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken &nlemler
belirlenmeli ve bir eylem plani ¢cercevesinde uygulanmaldir.

i¢ Denetim

idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢c denetim faaliyetini saglamalidir. Bu standart
icin gerekli genel sartlar;

e i¢c denetim faaliyeti i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen
standartlara uygun bir sekilde yirttilmelidir.

e ic denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli gériilen dnlemleri
iceren eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

42



Ek 2: 2020-2021 i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani Tablosu



isbirligi

K D . o
ou Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart Mevcut Durum EylemoKOd Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sorumlu Birim Yapilacak Cikt/ Sonug Tam_ra;ils inma Agiklama
Birim
é Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi
@ saglanmalidir.
KOS 1.1 I¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel
" |tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir. . i
I¢ Kontrol Eylem Plan1 ¢alismalari katilimei bir anlayisla Eylem Planmin gergeklesme
iist yonetici tarafindan baslatilmakta i¢ Kontrol Hazirlama durumunun portal iizerinden alt1 Her takvim yilun
Grubunca hazirlanmakta ve izleme ve Yo6nlendirme ayda bir olarak Mali Hizmetlere |Mali Hizmetler . .. Eylem Plan1 Gergeklesme Y
X "~ . KOS1.11 |7 . PO . . | Tim Birimler Ocak ve Temmuz
Kurulunca caligmalar yilda en az bir kez degerlendirelerek bildirilmesi ve iist yoneticiye Dairesi Bagkanligi Durumu Avlarinda
gerektigimde iyilestirici onlemler alinmaktadir. raporlanmasi Yy
idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin
KOS 1.2 m
uygulanmasinda personele 6rnek olmalidir.
Tlgili Etik Komisyonu 23.12.2015 tarih ve 8846 say1li
Baskanlik Oluru ile kurulmus olup; farkindalik egitimleri
Etik kurallar bilinmeli ve tiim faalivetlerde bu belirli periyotlarda yapilmaktadir.ilgili eylem kapsaminda
KOS 1.3 Kurallara uyulmalidir Y calismalar devam etmektedir. 21814 say1 ve 13.05.2019
th : tarihli Bagkanlik oluru ile Etik Komisyon iiyeleri revize
edilmistir. Temmuz 2020'de Etik Rehberi ¢ikartilmis olup
personele dagitilmustir.
KOS 1.4 Faaliyetlerde diiristliik, saydamlik ve hesap Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik
©" |verebilirlik saglanmalidir. makul olarak saglanmaktadir
Vatandasin bilgi ve giivenligi ve hizmet verilenlere adil ve Kamu hizmetlerininin .
. I . R, Lo sonuglarinin agiklanmasindaki
esit davranilma ilkesi ger¢evesinde Bilgi Giivenligi ve hesan verilebilirlik ve seffaflik
Gizlilik Taahhiitnamesi hazirlanarak imzalatildi. 153 Cagr ilk lp i geregi 153 C “sl Basin Yaym ve Bilgi islem 153 Cagn Merkezi Her takvim yilinda
Merkezine bagvuru ve sonuglar: Basin Yayin Daire KOS 15.1 clert gereg agr Halkla Tligkiler Dairesi agn Merke tger ayhk
< ook . < Merkezine bagvuru ve - < - Raporlar X
Baskanlig1 ve Bilgi Islem Daire Baskanlig L Dairesi Baskanlign | Basknalig donemlerle
. . . sonuglarinin web sitemize
koordinasyonunda web sistemizde yayimlanmaya 2018
vatandaslarimizin kolaylikla
yilinda baslanmustir. PR
. . . . . . ulagabilecegi sekilde konulmast
Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve
KOS 1.5 5
esit davranilmalidir.
Kamu hizmet envanterinde Giincel Kamu Kamu Hizmet
KOS 1.5.2 |ihtiya¢ duyulan giincellemelerin | Tiim Birimler Tiim Birimler Envanteri Sub.21
yapilmast
Hizmet envanterleri birimlerce gerektiginde giincellenerek
web sitemizde yayimlanmaktadir. .
Caligan anketi ile personellerin Insan Kaynaklar ve
KOS 1.5.3 san anketi ¢ b - Egitim Hizmetleri  |Tiim Birimler |Calisan Anketi Eyl.21
beklentilerinin 6lgiilmesi . -
Dairesi Baskanligi
KOS 1.6 Idarenin faaliyetlerine iligkin tiim bilgi ve belgeler | Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru,

dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

tam ve giivenilir olmasi makul olarak saglanmaktadir.




isbirligi

K D . o
ou Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart Mevcut Durum EylemoKOd Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sorumlu Birim Yapilacak Cikt/ Sonug Tam_ra;ils inma Agiklama
Birim
é Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlart
@ yazil olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
Belediyemiz misyon ve vizyonunun faaliyet raporu,
idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, performans raporu stratejik plan, ¢ikarilan dergi gibi
KOS 2.1 |duyurulmal1 ve personel tarafindan benimsenmesi |yayilarda, belediyemiz web sayfasinda ana sayfada
saglanmalidir. goriniir sekilde olmak iizere ve gesitli iletisim araglart ile
duyurulmasi saglanmistir.
Kaynak Gelistirme ve Istirakler Daire Bagkanligi'nin
onciiliiginde Mevzuat Gelistirme Komisyonu 21.06.2016
taihli ve 25354 say1li Baskanlik Oluru ile kurulmustur. Yeni
organizasyon yapisiyla beraber sekretaryast Mali Hizmetler
Misyonun gergeklestirilmesini saglamak tizere Daire Baskanliginca yapilmaktadur.
idare birimleri ve alt birimlerince yiiriitiilecek
KOS22 | N
gorevler yazili olarak tanimlanmali ve 1lgili eylem kapsaminda gerekli giincellestirmeler
duyurulmalidir. yapilarak ilgili yonetmelikler Biiyiiksehir Meclis Karari
ile yiiriirliige girmektedir.
Is akig semalar1 tiim birimlerce olusturulmustur.
Birimlerin gorev yetki ve sorumluluklarina iligkin
. - ) ) - yonetmelikler hazirlanmis olup ;Mevzuat Gelistirme
Idare bmn‘ll‘en‘nde pefsonelm gorevlerini ve bu komisyonunca onaylanarak yiiriirliige girmistir. Gérev
KOS 2.3 gorevlere iliskin yetki ve ‘sorunﬂyluklarlnl tanimlari ile standartlar formlar insan Kaynaklar1 ve Egitim
kapsayan gorev dagilim gizelgesi olusturulmali ve | Dairesi Bagkanligi'nca gelistirilmistir.
personele bildirilmelidir.
Personel gorev tanimlar yapilarak personellere teblig
edilmistir.
Idarenin ve birimlerinin teskilat semast olmali ve . . e
KOS 2.4 |buna bagh olarak fonksiyonel gorev dagilimi Teskllat“S cemast gl‘m'cellener?k olusturulmus olup ;dizenli
: P olarak gozden gegirilmektedir.
belirlenmelidir.
Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapist, temel .
yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik ve |Hizmet standartlari tiim birimlerce gerektiginde F(a.mu hizmet stand artlarinda . - . . - Giincel Kamu Kamu Hizmet |Her y1l takvim
KOS 2.5 T e g - L KOS 2.5.1 |ihtiya¢ duyulan giincellemelerin | Tiim Birimler Tiim Birimler - .
uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde giincellenerek web sitemizde yayimlanmaktadir. apilmast Envanteri yihnin ilk aymnda
olmalidir. yap
; . R . . . . . Mali
Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitilmesinde |Hassas gorev prosediirleri yonergesi hazirlanarak , 55547 . S . - .
KOS 2.6 |hassas gorevlere iliskin prosediirleri belirlemeli ve |[sayil1 20.12.2017 tarihli Bagkanlik oluru ile uygulamaya KOS 2.6.1 Ha;s:}s sorev envanterinin gozden Tim Birimler le.me.tler Gncel Hassas Gorevier Ara.21
gegirilmesi Dairesi Envanteri
personele duyurmalidir. konulmustur. N
Bagkanhgi
Hazirlanan Is Planlaria gore belirlenen alt faaliyetlerdeki
Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin gorev dagilin daha saglikls c.J'lara_k behrler?erHaft"allk . Calisma Programimnn standart bir |insan Kaynaklari ve |Bilgi Islem
5 T i Calisma Plam1 uygulamas1 {izerinden verilern gorevlerin e d . o
KOS 2.7 |sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar sonueunun izlenmesi izlenmesi vapimaktadir. Avrica KOS 2.7.1 |form olarak uygulanarak Egitim Hizmetleri | Dairesi Calisma Programi Mar.21
olusturmalidir. yap -y etkinliginin artirilmasi Dairesi Bagskanligi | Baskanlig

¢aligma yonetmeliklerinde birim ve alt birimlerin gérev
tanimlar yapilmistir.




Isbirligi

K D . o
ou Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart Mevcut Durum EylemoKOd Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sorumlu Birim Yapilacak Cikt/ Sonug Tam_ra;ils Pma Agiklama
Birim
é Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali,
2 performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalidir.
Insan kaynaklari yonetimi, idarenin amag ve : . . :
KOS31 |hede ﬂenz'nin gecmklesmesini e ifénelik Idarenin amag ve hedeflerine uygun olarak Insan kaynaklari
olmalidir politikas: olusturulmustur.
Tlgili eylem kapsaminda Egitim Plan1 y1llik olarak iist
idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve ygggtnmm onayl 141Ae yirirliige konulmustur. .
KOS32 |etkili bir sekilde yilriitebilecek bilgi, deneyim ve Egitim kayitlari giincel olarak tutulmakta ve personelin
: ctencic sahi oljmah dir ? egitim envanteri ve istatistigi olusturularak web portal
Y s P : uygulamasinda paylagsilarak egitim durumlari sistem
tizerinden takip edilmektedir.
q SR 5 5 . .. . s S Insan Kaynaklar1 ve Mevcut durum makul giivence saglamakla
KOS 3.3 Meslekl yeterlilige onem v‘enlm‘el‘l ve her gorev Pelrsopell gorev tanimlari yapilmis ve personele teblig KOS 3.3.1 Yetkinlik knterlAerln?n gorev Egitim Hizmetleri | Ttim Birimler | Gorev Tanmlar Ara.20 e e R
i¢in en uygun personel segilmelidir. edilmistir. tammlarina dahil edilmesi A - " "
Dairesi Bagkanligi gostermektedir
Personelin ise alinmasi ile gérevinde ilerleme ve - . . . . .
KOS 3.4 |yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel Personel istihdami kfirlyer ve liyakat ilkeleri geregi
performansi goz 6niinde bulundurulmalidir. mevzuata uygun sekilde yapiimaktadir.
{lgili eylem kapsaminda Egitim Plani Daire
Her gorev igin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, |Basknliklaridan talepler alinarak yillik olarak {ist
KOS 35 bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her yil y6netimin onayi ile yiiriirliige konulmustur.
" |planlanarak yiritiilmeli ve gerektiginde
giincellenmelidir. Sorumlu birimee egitim ve organizasyonel geligim siirecinin
akigt olusturulmus; plan uygulama detaylar akista
belirtilmistir.
Personelin yeterliligi ve performansi bagh oldugu
yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez
KOS 3.6 - .. . - .
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglar
ersonel ile goriisiilmelidir. .
B EOE Ilgili standartlar1 karsilamaya y6nelik Performans Yonetim
Performans degerlendirmesine gore performansi Prosediirii hazirlanmugtir.
yetersiz bulunan personelin performansini
KOS 3.7 |gelistirmeye yonelik onlemler alinmali, yiiksek Performans yonetim prosediirii
performans gosteren personel igin diillendirme geregi adil bir degerlendirme insan Kaynaklar ve
mekanizmalar1 gelistirilmelidir. sisteminin uygulanmasina yonelik | .. . Y . Degerlendirme Sonucu Mevcut durum makul giivence saglamakla
KOS 3.6.1 . - 1 Egitim Hizmetleri May.21 P o
diisiik puan alan degerlendirme .o - Raporu beraber iyilestirmeye ihtiya¢
L. .. e . Dairesi Baskanlig1 " N
Personel istihdamu, yer degistirme, tist gérevlere atanma, sonuglarinin personel ile gostermektedir
Personel istihdams. ver deistirme. {ist adrevlere egitim, performans degerlendirmesi, 6zliik haklar gibi insan goriistilmesi
T, v pe;t?(; rmani ilegerl,en di gn esi. 6zliik kaynaklart yonetimine iligkin 6nemli hususlar mevzuata
KOS 3.8 |haklart ,gibi ins,an kaynaklar1 y6netimine ilisicin uygun olarak yapilmaktadir ve personele yazilt olarak

6nemli hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve
personele duyurulmalidir.

duyurulmaktadir.

Performans yonetimi prosediirti, gérev tanimlari prosediirii,
imza yetkileri yonergesi , egitim plan1 hususlar yazili
olarak belirlenmistir.
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ou Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart Mevcut Durum EylemoKOd Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sorumlu Birim Yapilacak Cikt/ Sonug Tam_ra;:ils inma Agiklama
Birim
é Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin smirlart agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir.
2 Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.
Is akas siirelerindeki imza ve onay mercileri
KOS 4.1 . B
belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.
Yetki devirleri, st yonetici tarafindan belirlenen
KOS 4.2 esaslar gergevesinde devredilen yetkinin sinirlarini
" |gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve
ilgililere bildirilmelidir.
imza Yetkileri Yonergesine uygun olarak yapilan is ve
islemler makul giivenceyi vermektedir.
Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu
KOS 4.3
olmalidir.
Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi
KOS 4.4 o . - .
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.
Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimima
KOS 45 iliskin olarak belli dénemlerde yetki devredene

bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi
aramalidir.
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) Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek
8 igin ihtiya¢ duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
o programlara uygunlugunu saglamalidir.
idareler, misyon ve vizyonlarim olusturmak, stratejik
amaglar ve 6lciilebilir hedefler saptamak, . .. S
RES51 |[restommemn b G, et ve degailmibnet Stratejik Plan Paydas Analizi yapilarak katilime1 bir yontemle
. .. hazirlanmugtir.
amaciyla katilime1 yontemlerle stratejik plan
hazirlamalidir.
Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile |Performans Programu ve Biitge Hazirlama ve Uygulama Rehberi
RDS 5.2 |bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve mali y1l biitge ¢alismalarinda kullanilmak {izere ;birimlere
gostergelerini iceren performans programi hazirlamalidir. | gonderilmistir.
S6z konusu rehber olusturularak hazirlanacak biitge ve
Idareler, biitgelerini stratejik planlarma ve performans performans programlarl omn blflmlere dagitimi gergeklestirilmis;
RDS 5.3 rooramlaring olarak hazirlamalidu performans programu siireci giincel mevzuat ve Sayistay
progr yeun : denetim raporlari gozoniinde bulundurularak gozden
gegirilmektedir.
Birimlerin KOS 2.7.1. kapsaminda hazirlayacaklar yillik is
planlarinda, ayrica harcama talimat1 ve ihale onaylarinda,
yaptirilacak isin veya alinacak mal ve hizmetin stratejik planda
L ) o " ve performans programinda yer alan amag ve hedeflerle iliskisini
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve | gsstermelerine yénelik 6n izin formu olugturularak uygulamaya
RDS 5.4 |performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere Kkonulmustur.
uygunlugunu saglamalidir.
is planlar1 Stratejik amag ve hedeflerin performans
programindaki amag ve hedeflerle iliskisini kurmak suretiyle
raporlanmaktadir.
Yoneticiler, gorev alanlari ¢ergevesinde idarenin flgili eylem 5018 Sayili KMYK'na uygun olarak hazirlanan
RDS 5.5 |hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve Performans Programi ve Biit¢e Hazirlama Rehberindeki ekli
personeline duyurmalhdir. formlara gére yiiriitiilmektedir.
RDS 5.6 Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 6lgiilebilir, |Performans Programi ve Biitge Hazirlama ve Uygulama
" |ulagilabilir, ilgili ve siireli olmalidir. Rehberinde eylem kapsamindaki gerekli bilgilere yer verilmistir




KODU Kamu i¢ Kontrol Standard1 ve Genel Sart1 Mevcut Durum Eylem Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sorumlu Birim Yaplllilli;l](ig];irim Cikt)/ Sonu¢ | Tamamlanma Tarihi Agiklama
P Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve
8 hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak
o Onlemleri belirlemelidir.
Risk
RDS 6.1.1 Risk Yonetimi Strateji Belgesinin M§|| lemetler | Tiim Birimler Yonetlr.t.n May.21
hazirlanmasi Dairesi Bagkanlig Strateji
Belgesi
Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine
RDS6.1 | . — .. R L
yonelik riskleri belirlemelidir.
Hazirlanan Risk Y6netim Strateji Mali Hizmetler Kurumsal
Belediyemizde siireg riskleri ve finansal riskler belirlenmis ve RDS6.1.2  |Belgesi dogrultusunda kurumsal risk Dairesi Baskanlig: Tiim Birimler Risk Haz.21
sistematik olarak izleme ve degerlendirmeleri yapilmaktadir. yonetim yapisi olusturulacaktir. & Y dnetimi
Ayrica stratejik amag ve hedeflere yonelik kurumsal risk yonetim
yapisi gelistirilecektir.
Risklerin gerceklesme olasilig1 ve muhtemel etkileri yild: Kurumsal Riskler yilda bir kez gozden |Mali Hizmetler Kurumsal
RDS G2 |- 1S<erin gergexiesme olasiigl ve muhtemet etkiiert yrida RDS 6.2.1 urumsal Bisiier yrida bir kez gozden | Viall 1 _ | Tiim Birimler Risk  |Ara21
en az bir kez analiz edilmelidir. gegirilecektir. Dairesi Bagkanligt Yénetimi
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§ Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaclayan ve riskleri
‘g karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun
kontrol strateji ve yontemleri (diizenli
gozden gecirme, 6rnekleme yoluyla
kontrol, karsilagtirma, onaylama,
KFS 7.1 . -
raporlama, koordinasyon, dogrulama, L o . . .
analiz etme, yetkilendirme, gozetim, Ilgili eyleme yonelik Finansal Risk Takip Belgesi
inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve hazirlanmustir. i .
uygulanmalidir. Entegre yonetim flstemle_rmde risk gal}smalarl bulunmakla
eraber makul giivenceyi verecek sekilde mevzuata tam
olarak uygun bir sistematigi yoktur.
Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi |Tasinmaz yonetim sistemi kurulmustur.
KFS 7.2 |kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrast
kontrolleri de kapsamalidir. Halzulan;n RilSk Yéréetizn Strateiii Mali H e D .
Belgesi dogrultusunda kurumsa ali Hizmetler Dairesi e Risk Yonetim
Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel RDS6.12 riskgyénetirg;l yapist Bagkanhg Tim Birimler Strateji Belgesi Haz 21
KFS7.3  |kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini olusturulacaktir.
kapsamalidir.
21.06.2017 tarih ve 27232 sayili Meclis Karari ile
yiiriirlige giren Yatirrm Planlama ve izleme Kurulu
Yonergesi ile birlikte kurulan kurulca Mali Hizmetler
Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti Baskaﬂlgl }(oou‘iinesinde 6zellikl_e yatlrlTn Proj elgrinin .
KFS 7.4 gereklilik, oncelik, uygunluk, maliyet ve isletme giderleri
beklenen faydayr asmamalidir. - L .
acisindan degerlendirilmesi yapilmaktadir.
Ayrica On izin, Is Planlamalar uygulamalari ile bir
faaliyet yerine getirilmeden dnce planlanmakta ve Stratejik
Plan ve Performans Programu ile iliskisi kurulmaktadir.
Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi:
_|7<_| idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara
& |iliskin diizenlemeleri

hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.
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KFS 8.1 idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri
' hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir.
Biitge Odenek
Biitge Odenek Aktarim Mali Hizmetler Dairesi Aktarim
KFS811 Rehberinin Hazirlanmasi Bagkanligi Hazirlama Oca.21
Rehberi
Progedﬁrler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya |y, ymumzda mali karar ve islemlerde uyulmasi
KFs82 mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi gereken hususlar ilgili prosediir ve mevzuat dogrultusunda
ve sonuglandirilmasi agamalarini kapsamalidir. |2, .
(Ihale mevzuati, biitge mevzuati, harcirah kanunu,
harcama belgeleri, muhasebe yonetmelikleri , kurum igi
enelgeler , rehberler ) yiiriitiilmektedir. On izi L o .
genele )y Ha rcama-OIuth. (.OH [zin ) Mali Hizmetler Dairesi On Izin
KFS 8.1.2 |yonergesinde ihtiyaglara uygun < . . Oca.21
. Baskanligi Yonergesi
giincellemeler yapilmasi
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, Harcirah
KFS 8.3 Aoy mevzuata uygun ve i el KFS 8.1.3 |Harcirah Hazirlama Rehberi Mali letnetler Dairesi Hazirlama Mar.21
tarafindan anlagilabilir Baskanligi .
ve ulasilabilir olmalidir. Rehberi
x Gorevler ayrihgi:Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in
B faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol
© edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmalidir.
idari yapida mevzuata uygun sekilde géreviendirmelerinin
yapildig1 goriilmektedir.
-(Harcama yetkilisi ile muhasebe yetkilisi gorevi ayni
kiside birlesemez.
Her faaliyet veya mali karar ve islemin —]Y[Z.l.h hizmetler ‘blrlmmde-on mallA kontrol gérevini
onaylanmasi, uygulanmast yiiriitenler mali karar ve islemlerin hazirlanmasi ve
—— Kavde dilmes; ve kontrolii })revleri uygulanmasi asamalarinda gdrevlendirilemezler ve ihale
’ £ }l,(l g komisyonu ile muayene ve kabul komisyonunda baskan ve
z'lr. ! . . liye olamazlar.”
kisilere verilmelidir. -Thale yetkilisi, ihale komisyonunda gérev alamaz.
Kurullarin ihale yetkilisi oldugu durumlarda da kurul
iiyeleri ihale komisyon tiyesi olamazlar.
fsin denetiminde bulunan kontrol teskilat1 iiyeleri, muayene
ve kabul komisyonlarinda iiye olarak gorev alamaz.
Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle Hazirlanan Risk Yonetim Strateji
gorevler ayrilig: ilkesinin tam olarak e S Lo . R
e uygulanamadig idarelerin RDS 6.1.2 Belgefl dc?grultusunda kurumsal Mali lemetleeralreSI Tiim Birimler Risk yonetlm. Haz.21
O . risk yonetim yapisi Baskanligi Strateji Belgesi
yoneticileri risklerin farkinda olmali ve olusturulacaktr
gerekli onlemleri almalidir. § :
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a Hiyerarsik kontroller:Y 6neticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir
. sekilde kontrol etmelidir.
S}
Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli
KFS10.1  |bir sekilde uygulanmast i¢in gerekli
kontrolleri yapmalidir.
Personelin is ve islemlerinin kanun ve mevzuatlar
cergevesinde yapildig izlenmekte ve uygun talimatalr
Yéneticiler, personelin is ve islemlerini  |verildigi gdzlenmektedir.
RETE 1zlemf11 ve or}aylz'zlma'll, hat'a. ve
usulstizliiklerin giderilmesi i¢in
gerekli talimatlari vermelidir.
ﬁ Faaliyetlerin siirekliligi:idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli
i onlemleri almalidir.
=
Personel yetersizligi, gecici veya stirekli
olarak gérevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat
KFS11.1  |degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen
nedenlere kars1 gerekli 6nlemler o ) ) Gérevinden ayrilan,izne ayrilan
almmalidir. Ilgili eylem kapsaminda Yonetmelik ¢ikarilmamis; ancak E
> S - . ,rapor alan personelin, Mevcut durum makul
idarenin ihtiyaglari dogrultusunda gerekli standart ve - L ; n o
formlar EBYS {izerinden elektronik ortamda harcama sorumlulugundaki is veya Insan Kaynaklari ve M . ) giivence saglamakla
. .. . e . . . .. evcut Gorev ve Is o q .
.. . . . e . KFS 11.1.1|islemlerinin durumunu ve gerekli Egitim Hizmetleri Tiim Birimler B Haz.21 beraber iyilestirmeye
birimlerine gonderilerek ¢alismalar yiiriitiilmektedir. S . . - Takip Formu .
Personelin gorevinde olmadiginda yerine bakacak belgeleri de igeren bir rapor Dairesi Baskanlig ihtiyac
A Gerekli hallerde usuliine uygun olarak ersoneller belirlenmistir hazirlamast igin portal iizerinden gostermektedir.
’ vekil personel gorevlendirilmelidir. P SUr- standart bir form olusturulmasi
Gorevinden ayrilan personelin, is veya
islemlerinin durumunu ve gerekli
KFS11.3  |belgeleri de igeren bir rapor hazirlamasi

ve bu raporu gorevlendirilen personele
vermesi yonetici tarafindan saglanmalidir.
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ﬁ Bilgi sistemleri kontrolleri:idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini
= saglamak i¢in gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.
N
Bl s le ot s b e Kisisel veri giivenligi kurulu olusturuldu. Kisisel veri
ivenilirlisini saglavacak kontroller vazali giivenligi ile ilgili personele egitimler verildi. Kurumsal
KFS 12.1 cg>larak be”’flenm e‘ﬁi \fe YaZLSOME (Siber Olaylara Miidahale ) ekibi kurulmus;
wyeulanmahdir Bilisim Kaynaklar1 Kullanim Yonergesi hazirlanarak
yEu : personele teblig edildi.
nsan
Bilgi giivenligi konularinda egitim Kaynaklari ve Her takvim | MEE EUr mill(m
o o KFS §! guvenigt konwiarinda eg Bilgi Islem Dairesi Egitim Yillik Egitim | yilindaki egitim | S0Yenee saglamakla
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile Bilei i . . e . planlamasi yapilmasi ve bu < . . beraber iyilestirmeye
.. ilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erigim 12.1.1. S . . Baskanlig1 Hizmetleri Plam planinda .
bunlara erigim konusunda K 4 Kilendirmel Imaktadir H kapsamda egitimler verilmesi L belirl ih ihtiyac
T onusunda yef ilendirmeler yapiima ta ir. ata ve Dairesi elirlenen tarihte gOstermektedir
KFS12.2 Zsulsﬁzlﬁklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve Baskanlig1 .
ve diizeltilmesini saglayac;k P diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar olmakla beraber
et oo ihtiyaca gore gelistirilmektedir.
RESR Idareler biligim yonetisimini saglayacak |idareler bilisim yonetisimini saglayacak mekanizmalar
’ mekanizmalar gelistirmelidir. olmakla beraber ihtiyaca gore gelistitrilmektedir.
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Bis Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saghkl
13 bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve
iletigim sistemine sahip olmaldir.
Mevecut iletisim alt yapis1 eylemi kapsaminda (Akos Programi, Tasinir islemleri K'{mm igi iletisim dl.l b 1rllg_1n1n O :
e . R saglanmas, sadelestirilmesi amaciyla Bilgi Islem  |Insan Kaynaklar1 ve
LEBYS vb. Konularda) yillik egitim plani kapsanminda hizmet i¢i egitimler R oo o Lo
o e . L. .. . BIS 13.1.1 |kullanilan yazisma, talep sablonlarinmn Dairesi Egitim Dairesi Calisma Grubu Ara.2l
verilmis olup egitim planinda yer almaktadir.Giincellestirilen yonetmeliklere . < <
LT .. artirilmasi ve bu yonde ¢alisma grubunun |Baskanligi  |Baskanlig
uygun olarak toplantilar periyodik olarak birimlerce yapilmaktadir.
olusturulmasi
Web sistemizde sik sorulan sorular Bilgi Islem
Web sistemizde sik sorulan sorular yayimlanmustir. BIS 13.1.2 |mevzuat ve uygulama degisikligi Dairesi Tiim Birimler Sik Sorulan Sorular Mar.21
durumunda giincellenmelidir. Baskanlig
Mevcut durum
makul giivence
BiS idarelerde, yatay ve dikey ig iletisim ile dis K ici ve dust iletisimi saglamak lak | saglamakla
iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve urum igi ve digt 1 etlslrn} saglama almamy a kurumsal e-posta suTucu?g s Basin Yayin Dairesi beraber
131 |0 : (EXCHANGE), kurum i¢i anlik mesajlasma (SKYPE), ugtan uca tiim birimlerde .. . s Bilgi Islem Mg Kurumsal sosyal medya & e
iletisim sistemi olmalidir. e Lo I X : Kurum i¢i ¢alisan video egitim portali ve s Baskanligi/Insan . . . . iyilestirmeye
dahili goriisme (IP santral), cevrimigi toplant1 ve egitim sistemi (VEDUBOX), |[BIS 13.1.3 . . Dairesi . sistemi/Calisan Video Egitim Ara.2l ihti
domain ve yetkilendirmeli ortak bilgi depolama alani (file server yapisi) kurumsal sosyal medya sistemi kurulmast Baskanhgt Kaynaklar ve Egitim Portalt o D
Dairesi Baskanhgi gostermektedir.
bulunmaktadir.
Tiim birimler tarafindan ilgili olduklart
derecede bilgiye erisebilecekleri biitiinciil Bilgi islem
Ilgili eyleme yonelik ve portal sisteminde Istek- Oneri - Sikayet Programi BIS 13.1.4 CRM (ktimmlarda is a¥(1$'larm1 takip Dairesi Tiim Birimler CRM Yaztlm: Ara2l
bulunmaktadir. Alo 153 uygulamasi bulunmaktadir. ederek yonetme ve gelistirme amaciyla -
. PRI o Bagkanhg:
kullanilan bir yazilim tiriinii )sisteminin
kurulmasi ¢aligmalarmin baslatilmasi
: Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine Bilgi arayiizleri eklenmistir. Yoneticiler yetkileri dahilinde sunucularda ve
BIS o . - oo o
132 getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli bilgiye veritabanlarinda paylasilan bilgilere bilgisayarlarindan tizerinden
: zamaninda ulasabilmelidir. ulagabilmektedir.
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B e e, @it mm, el Bilgilerin dogrulugu guvenlllrhgl ve ?r1$llekl}1r!}g1 t.)llgl'1$len‘f dairesi
L kapsaminda alman ISO 27001 bilgi giivenligi yonetim sistemiyle
13.3 |anlasilabilir olmalidir. - . .
saglanmaktadir. Web sistemizde sik sorulan sorular yayimlanmstir.
BiS Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi |Performans ve Biitge gergeklesme bilgilerinin diizenli giincellestirilmelerine
134 |¥© biitgenin uygulanmast ile kaynak kullanimma  |ilskin QDMS yazilimi , Strtaejik Plan izleme, is Planlar1 On izin gibi
: iligkin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.  |uygulmalar ile ile takibi yapilmaktadur.
B e L} 8 o 8 o oreenfic A8 - Ilgili eyleme yonelik Yatirim Programi , 6n izin formu, Stratejik Plan Takip Yonetim bilgi 31Stem11'{e 'yonehk .. Mali
. Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu - S PP, . kullanilan programlar ihtiyaca daha iyi " I - .
BIS T . . . |Programi, Is Planlari gibi uygulamalar gelistirilmistir. Bilgi ve raporlara ait : . . Hizmetler Bilgi Islem Dairesi S Her takvim yilinda
gerekli bilgileri ve raporlari iiretebilecek ve analiz h . . o . ... |BIS 13.5.1 |cevap verecek sekilde giincel olarak - ~ Gelistirilen Moduller " X
135 . . veriler ayn1 veritabani tizerinde tutulmakta, ihtiyag halinde paydaslara yetkileri P . Lo . . Dairesi Baskanlig belirlenen tarihte
yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir. gelistirilmesi, gerektiginde yeni modiiller -
oraninda sunulmaktadir. . Baskanhgt
eklenmesi
flgili eyleme yonelik misyon , vizyon brosiirleri olusturularak herkesin
BIS Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglar1 | gorebilecegi yerlere asilmistir. Calisan Memnuniyet Anketleri yapilmusir.
136 cergevesinde beklentilerini gorev ve sorumluluklari |Stratejik Planin uygulamasinda farkindaligin ve bilinirlign artirilmasi amaciyla
: kapsaminda personele bildirmelidir. iist yonetici tarafindan her yilin baginda farkindalik tst yazisi yazilarak duyuru
yapilmustir.
. S . . . S Belediyede personelin degerlendirme insan
. Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin We'? pngaI sisterm lvcm“de personelln program, faal} yet ve proj clere '_h skin oneri ve sorunlarinin periyodik Kaynaklar1 ve Her Takvim
BIS ~ 5 I . q . . |bilgilerini paylasacag, oneri ve sorun ve degerlendirmelerini iletecegi portal R [ P - .
degerlendirme, 6neri ve sorunlarini iletebilmelerini | .. = o B ; BIS 13.7.1 |toplantilarla olusturulan kurulca Egitim Tiim Birimler Degerlendirme Toplantilari Yilinda Alt1 Aylik
13.7 Z oneri modiilii uygulanmaktadir.Oneri degerlendirme kurulu olusturulmustur. ~ . . . A . .
saglamalidir. degerlendirlmesinin uygulamaya gegilmesi |Hizmetleri Dénemlerde
Dairesi

Aciklama

Mevcut durum
makul giivence
saglamakla
beraber
iyilestirmeye
ihtiyac
gostermektedir.




Eylem Kod PO Sorumlu isbirligi Yapilacak Tamamlanma
KOD Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart1 Mevcut Durum No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Birim Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
BiS |Raporlama:idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri
14 |dogrultusunda raporlanmalidr.
BiS idareler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri,
141 varliklari, yiikiimliiliikleri ve performans Performans Programu her yil web sitemizde yayimlanmaktadur.
" |programlarini kamuoyuna agiklamalidir.
BiS Mt b%lt;ele.rlmn K a ?“ Z.lyhk uygu_l ama Kurumsal Mali Durum Beklentiler Raporu hazirlanmis olup, web sitemizde
142 sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve yaymlanmistir
" |hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir. :
BIS |Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmis ve
14.3 |faaliyet raporunda gosterilmeli ve duyurulmalidir. |duyurulmustur.
Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare iginde yatay
- |ve dikey raporlama ag1 yazili olarak belirlenmeli,
BIS | .. . . X R . ..
14.4 birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili |Yaturim programi, hizmet envanteri is planlar1 uygulamalar1 bulunmaktadir..
" |hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.
BIS |Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, smiflandirildig:
15 |ve dosyalandig1 kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
BIS LT c_losyalar_na sisterm, el.ektronlk P Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak
ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare |. " o X
151 |, . ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamaktadir.
i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.
BiS L d osya!ama it Reypinth v guncel' . |Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel
olmali, yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ol X L
15.2 X . tarafindan ulasilabilir ve izlenebilirdir.
ve izlenebilir olmalidir.
KES Bilgi giivenligi konusunda egitim Bilgi islem | insan Kaynakalri ve Yillik Egitim
. o - . L R 1211 planlamasi yapilmasi ve bu kapsamda Dairesi Egitim Hizmetleri Yillik Egitim Plant Planinda
Kisisel veri giivenligi kurulu olusturuldu. Kisisel veri giivenligi ile ilgili e egitimler verilmesi Baskanlig Dairesi Baskanligi Belirlenen Tarihte
personele egitimler verildi. Verbis kayd: ve kisisel veri envanteri ¢alismalar
BIS [Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin baslatildi. Aydinlatma metin taslaklar1 olusturuldu. Bilgi islem dairesi
15.3 |giivenligini ve korunmasin saglamaldir. kapsaminda ISO 27001 sertifikast alind1, farkindalik testleri uygulandi. Bu — Mevcut E’urum
kapsamda Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve . Kisisel veri giivenligi calismalarinin tigt lylem o o o makul giivence
korunmasini saglama konusunda makul giivenceyi vermektedir. BIS 15.3.1 baslatilmast ve gerekli alt yapisinin Dalre5|' Tiim Birimler Kisisel Veri Giivenligi Sistemi Ara.21 saglamakla
Bagkanlig beraber
kurulmast PN
iyilestirmeye
ihtiyac
Tekirdag Biiyiiksehir Belediyesi Arsiv Yonergesi Hazirlanmistir. Ancak Devlet gostermektedir
BIS |[Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara | Arsivleri Genel Miidiirliigii yonerge hazirlanmasina gerek olmadigi yoniinde
15.4 |uygun olmahdir. yazili goriis bildirdiginden uygulamaya konulmamustir.
BIS Calkn el evralf zamtcmmda Mgttt Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmekte; standartlara uygun bir sekilde
standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmali ve . . h .
155 P . . . . |smiflandirimakta; ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmektedir.
arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.
idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi,
BIS |korunmasi ve erisimini de kapsayan, belirlenmis  |Arsiv ve dokiimantasyon sistemi bulunmaktadir. Sistem kullanici sifrelerine ve
15.6 |standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi |yetkilerine dayal erisim hizmeti vermektedir.

olusturulmahdir.




KOD

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart1

Mevcut Durum

Eylem Kod
No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

isbirligi Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

BiS
16

Hata, Isiizliik ve yolsuzluklarmn bildirilmesi:idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarm belirlenen bir diizen

icinde bildirilmesini saglayacak yontemler olus

turmalidir.

BIS
16.1

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim
yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir.

*Hatalarim ve yolsuzluklarin Bildirimi ile Miiracaat ve Sikayetlerde izlenecek
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonerge 09.01.2017 tarihli 1195 Sayili Bagkanlik
Oluru ile Yiriirlige girmis ve gerekli diizenlemeler yapilmigtir

BiS
16.2

Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi
yapmalidir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklara iliskin bildirim yontemlerini i¢eren yasal
mevzuatlar meveuttur. CIMER , Istek , talep sikayet formlart ALO 153
kullanilarak kontrol mekanizmalari olusturulmustur.

(657 sayitll Devlet Memurlar1 Kanun, 3071 sayili Dilek¢e Hakkinin
Kullaniimasna iliskin Kanun, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi
Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu, 4483 sayili Memurlar ve Diger
Kamu Gérevlilerinin Yargilanmasi1 Hakkinda Kanun, 4982 sayili Bilgi Edinme
Kanunu, 5176 sayih Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun, Devlet Memurlarinin
Sikayet ve Miiracaatlar1 Hakkinda Y6netmelik, Hatalarin ve yolsuzluklarin
Bildirimi ile Miiracaat ve Sikayetlerde izlenecek Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonerge v.b.) is ve islemler yiiriitilmektedir.

BIS
16.3

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren
personele haksiz ve ayirimer bir muamele
yapilmamalidir.

Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimet bir
muamele yapilmamaktadir.




isbirligi

KOD Kamu i¢ Kontrol Standard: ve Genel Sarti Mevcut Durum EerNmoKod Onggriilen Eylem veya Eylemler Sorumlu Birim Yapilacak Cikti/ Sonug Tam_?ar:ilsinma Aciklama
Birim

i I¢ kontroliin degerlendirilmesi:idareler i¢ kontrol sistemini

yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir
iS17.1 degerlendirme yapma veya bu iki yontem birlikte

kullanilarak degerlendirilmelidir.

I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol
: yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli
IS 17.2 % . - .

onlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem

belirlenmelidir.

i¢ Kontrol Eylem Planinda belirlenen i

! Teftis Kurulu ve Mali Hizmetl lemleri Kl I I Kontrol "1 o takvi

iS173 I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin ]‘; 18 ‘ugl LLvel 5 alt 1zm<13t er elzl't?'m' enn gTr?l cyme sonug:l ar1n1n1 Eylem Plan: ler a(;/lmk
. it ol e airesi Bagkanhigmca yapilan ig17.1.1 |takibinin yapilabilmesi amactyla portal | . poo e Gerceklesme yilinin Oca
¢alismalar makul giivenceyi uygulamasina her alt1 ay1 takip eden Sonuclart Temmuz ve
saglamaktadir. ayin sonuna kadar veri girislerinin Tablgsu Aylarinda
yapilmasi

I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin
: gorisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri
1IS17.4 o . .

ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar

dikkate alinmalidur.

I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi
iS17.5 gereken o6nlemler belirlenmeli ve bir eylem plant

gergevesinde uygulanmalidir.
is 18 I¢ denetim:Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim

faaliyetini saglamaldir.

I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu
IS 18.1 tarafindan belirlenen standartlara uygun bir sekilde

yuritilmelidir. Kamu ¢ Denetgi Sertifikasina sahip | Insan Kaynaklari Mali

I¢ Denetim Biriminin fonksiyonu ; adaylar arasmdgn ¢ den.e ot %U.im.aSI ve Egmm_ Hizmetler i¢ Denetgi
. - . IS 18.1.1 yapilmasi ve I¢ Denetim Birimi Hizmetleri . Ara.21
Teftis Kurulunca yiiriitiilmektedir. . . . L Dairesi Atamast
Yonergesinin hazirlanmasina yonelik Dairesi Baskanhé:
degerlendirme yapilmasi Bagkanlig $ 5

f¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmast

iS18.2 gerekli goriilen 6nlemleri igeren eylem plani

hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.
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